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12/08/2025 16:09 Chamado transferido de Ouvidoria para ... Ana Amélia Caldas Saad de DIiv@j
»

Excelentissimo Senhor Presidente, '3
9

Trata-se de manifestacao anénima, encaminhada a esta Ouvidoria pelo Correio (documento recebido 2
nesta Ouvidoria na data de hoje e imediatamente digitalizado - o original permanecera arquivado), g
versando sobre matéria que ja estd sendo tratada no processo TC-14060.989.25-8, sob relatoria da ?
Exma. Conselheira Cristiana de Castro Moraes. 8
o

Ry

Nessa conformidade, encaminho o presente Chamado a essa E. Presidéncia, nos termos e para os fins
do artigo 62, VII, da Resolucao n2. 19/2023.

Respeitosamente,

Ana Amélia Caldas Saad de Oliveira
Ouvidora

Chamado #0VD0000040961 impresso por Ipaiva em Tue, 12 Aug 2025 16:27:40 -0300 Pdgina 1



Ao(A) Ouvidor(a) do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo,

Apresento, na qualidade de cidadfio(a) e de forma andnima, denincia sobre graves
irregularidades constatadas na Concorréncia Eletrénica n°® 07/2025 — Processo n°
4104/2025, referente a concessdo do transporte piblico coletivo urbano de Ubatuba/SP,
no valor de R$ 371.999.250,00 para prazo de 10 anos.

1. Resumo das irregularidades identificadas:

o Participac¢io de empresas sem capacidade técnica ou econdmica real, incluindo
MEI de ramo “pet shop” sediada na Bahia, sem frota, sem estrutura operacional e
sem lastro financeiro, habilitada para contrato de R$ 372 milhdes.

» Indicios de conluio ¢ simula¢fio de concorréncia, com cinco empresas
apresentando propostas com variagiio minima de R$ 0,85/km (5,7%), valor
estatisticamente improvavel sem coordenagfio prévia,

o Vantagem competitiva indevida da empresa Sancetur (Santa Cecilia Turismo
Ltda.), ja operadora emergencial, com acesso a informacdes privilegiadas néio
fornecidas aos demais concorrentes.

¢ Superfaturamento expressivo, com proposta de R$ 14,90/km em Ubatuba (94%
acima do valor cobrado pela mesma empresa em Rio Claro — R$ 7,38/km),
estimando-se prejuizo de RS 1,8 bilh#o ao erario ao longo do contrato.

* Rede societaria ligada a familia Abi Chedid, controlando direta ou indiretamente
“concorrentes” ¢ utilizando empresas de fachada para validar pregos elevados.

¢ Descumprimento sistemditico de indicadores contratuais (pontualidade, idade da
frota, acessibilidade) e falhas operacionais graves (pneus lisos, quebras mecénicas
recorrentes, superlota¢fo).

¢ Leniéncia administrativa e auséncia de fiscalizagiio efetiva por parte da Prefeitura,
com multas irrisdrias (0,301% do valor contratual anual) ¢ liberagfio imediata de
veiculos apreendidos.

» Possivel conivéncia politico-administrativa, com registro de doagdes eleitorais da
familia controladora a prefeita e contratagfio de ex-servidores municipais pela
concessiondria,

2. Impacto socioecondmico e riscos a populaciio:

¢ Perda estimada de RS 193,7 milhdes/ano 4 sociedade, somando superfaturamento e
custo de tempo perdido por atrasos.

* Aumento do esforge financeiro das familias de baixa renda (gasto com transporte
passou de 13,8% para 17,5% da renda).

» Riseo i seguranca piiblica, com registros de acidentes e reincidéncia em circulagiio
de veifculos em condig8es inseguras.

3. Evidéncias e documentos anexos:

Anexo cdpia integral do Dessié Ubatuba — Auditoria Cidadi sobre a Concesséio do
Transporte Plblico (agosto/2025), contendo:

s Panorama geral da licitac#io e das empresas participantes;
» Andlises financeiras e comparativos tariférios;
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« Provas documentais (CNPJs, notas fiscais, registros fotograficos, boletins de
ocorréneia);

« Relatdrios de qualidade operacional e registros de reclamagtes formais;

» Levantamento de vinculos societéirios ¢ conexdes politicas;

¢ Quantificagfio de prejuizos e impacto social.

4. Solicitacfio:
QQue o Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo:

« Instaure procedimento de fiscalizagfio e auditoria especifica sobre a Concorréncia
Eletronica n® 07/2025 e o contrato dela decorrente;

e Avalic a adogfio de medidas cautelares imediatas, incluindo a suspensio de
pagamentos ¢ do contrato até apuragfio final;

* Apure responsabilidades administrativas, civis e criminais dos agentes pablicos e
privados envolvidos;

» Promova auditoria comparativa dos contratos da Sancetur em outros municipios para
identificagio de padriio de sobreprego.

Manifestante Anénimo
conforme art. 55, § 2°, Lei 13.460/2017
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Panorama Geral do Dossjé
Ubatuba

A investigagdo realizada identificou fortes evidéncias de irregularidades na Concorréncla
Eletrbnica n? 07/2025 (Processo 4104/2025), no valor de R$ 371.999.250,00, referente 3
concessdo do transporte publico coletivo em Ubatuba por 10 anos.

As principals constatagdes sfo:
1. Participacfio de empresas sem capacidade técnica ou econdmica real

o Cinco das seis concorrentes apresentaram sérias inconsisténcias, como capital
social Irrisério (caso de uma MEI com R$ 1 mil), atividades econdmicas
incompativeis com transporte coletivo (ex.: pet shop, consultoria empresarial},
enderecos suspeitos e auséncia de frota ou estrutura minima para operagio.

2. Suspeita de combinagSo prévia de pregos

o Cinco empresas apresentaram propostas com variacio minima de RS 0,85 entre si

(5,7%), margem estatisticamente improvavel sem coordenagio, caracterizando
possivel conluio.

3. Vantagem competitiva do operador incumbente

o ASANCETUR jd atuava no municipio hd mais de um ano, por meio de contrato
emergencial, com acesso a informagdes privilegiadas que nio foram
disponibilizadas aos demais concorrentes.

4. Indiclos de superfaturamento expressivo

o A mesma SANCETUR cobra R$ 7,38/km em Rio Claro e prop8s R$ 14,90/km para
Ubatuba — uma diferenga de 94%, sem justificativa técnica, que pode gerar
prejuizo estimado de R$ 1,8 bilhSo ao longo do contrato.

O caso mais emblematico é o da microempreendedora Luana Almelda Mota, dona de um pet
shop na Bahla, criada hd pouco mais de um ano, que concorreu a um contrato de R$ 372 milhdes
sem frota, sem estrutura operacional e sem lastro financeiro, apresentando apenas uma
“declaragiio de inteng3o de compra” de 8nibus.

A participacéio dessa e de outras empresas sem capacidade técnica reforca o indicio de
simula¢fio de concorr@ncia para legitimar a tarifa vencedora e criar a falsa aparéncia de disputa.
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Ponto 1- Vinculos Societ




1. Controle famillar concentrado

* ASancetur (Santa Cecflia Turismo Ltda.) e todas as 17 empresas do grupo “SOU Transportes”

tém como administrador ou sécio Luiz Arthur Valverde Rodrigues Abi Chedid, sobrinho do
ex-teputado e ex-prefefto Jesus Adib Abl ChedidL,
s O mesmo nticleo familiar aparece em CNPJs diferentes (ex.: SOU Americana, SOU Valinhos,

Rigras), indicando possfvel fragmentacio socletdria para manter aparéncla de
concorréncialil,

2. Empresa-“fantasma” usada para simular competiclo

* Luana Almeida Mota MEI {CNPJ 53.743.325/0001-20) — criada h& 1 ano e 7 meses, ramo pet-
shop, faturamento legal méximo R$ 81 mil/ano — foi habilitada na licitagdo de R$ 371,9
milhdes, embora nfio possua frota, garagem, motoristas ou capital mfnimo exigidoX.,

Consulta & Receita Federal mostra zero vinculos societdrios com transporte; responsavel fiscal
reside em Feira de Santana-BA, a 1,700 km de Ubatuballl,

3. Ponte socletdria entre “concorrentes”

* AAuto Viaclio Suzano e a SC Via Santa Helena, gue ofertaram valores quase idénticos aos da
Sancetur, partilham o mesmo escritério contsbil em Braganca Paulista, cidade-base da familia Abi
Chedid!d,

»  Ex-sdcio da Trans Nill Transportes {outro participante) foi gerente operacional da Sancetur em
2023, sugerindo porta giratéria entre empresas “rivais”Ii,

4. Histérico de alteragbes socletdrias pos-licitacio

¢ Em Sdo Carlos-SP, & Rigras venceu licitagio em 2022 €, 90 dias depols, transferiu cotas
integralmente a Sancetur, mantendo a mesma frota e equipe[1]). Padrdo indica que

“concorrentes” podem servir apenas para driblar regras de concentra¢do e, depols, consolidar o
mercado.

5. Indicios de blindagem patrimonial

* Boa parte dos vefculos circula com leasing em nome da holding Bratran Locadora — também
controlada pelos Abi Chedid — reduzindo exposicSo da Sancetur a execugbes judiciais e
dificultando penhora em caso de sang8es[1].

Sintese

O cruzamento de CNPJs, enderagos, procuragBes e contratos revela rede societdrla fechada gue participa
de diferentes licitagdes como se fassem concorrentes independentes, mas mantém direcio Gnica. A

presenca de empresas sem capacidade técnica refor¢a o indicio de fraude de conluio para direcionar o
certame.

No processo de Ubatuba, a ME! Luana Almeida Mota ficou em 2.¢ lugar oferecendo RS 15,00/km —
apenas R$ 0,10 acima da Sanceturill

— Quando a comissdo pediu comprovante de frota, ela anexou “declaracio de intenciio de compra de
40 dnibus” sem qualquer nota fiscal nem carta-garantia bancarial®, Mesmo assim, foi mantida habilitada,
viabilizando o “efeito carona” para validar a tarifa da Sancetur e criar aparéncia de disputa.
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Padréio Naclonal de Irregularidades: Anélise Sistemética da Operagdo Sancetur /
Famiflia Abi Chedid

Fol identificado um padrio operacional sistemético e nacionalmente replicado pela familia Abi Chedid
através da empresa Sancetur {Santa Cecflia Turismo). Esta andlise examina as evidéncias de um modelo de

negdcios que utiliza estratégias controversas para capturar mercados de transporte ptblico municipal em
todo o estado de Sdo Paulo,

Dimenséio e Alcance da Operagiio

A Sancetur atualmente opera em 21 cidades paulistas, representando uma das maiores redes de
transporte municipal do Brasil sob controle de um dnico grupo empresarialZl3l, A empresa, fundada em
1992 e pertencente & familia Abi Chedid, expandiu-se rapidamente nas tltimas décadas, especialmente
através de contratos emergencials e licitagBes com caracteristicas guestiondveistllil,

Cidades Operadas pela Sancetur

As operacBes da Sancetur abrangem: Americana, Atibaia, Caraguatatuba, Cubatdo, Indaiatuba, Itanhaém,
Jarinu, Limelra, Mogi-Guagu, Mogi-Mirim, Perufbe, Presidente Prudente, Rio Claro, Salto, $30 Carlos, $3o

José dos Campos, $3o Sebastidio, Sio Vicente, Ubatuba, Valinhos e, mals recentemente, Sdo Paulo
(assumindo as linhas da Transwolffj2l31s,

Comparagdio das tarifas técnicas cobradas pela Sancetur em diferentes cidades paulistas

Padrdo Sistemético de Entrada nos Mercados
1. Contratos Emergenciais como Porta de Entrada

: ul| - 1g'Aob-ds 921 0ssao01d-9//:dny
- -dS10-9rd4-9 :01uawnoop op obipod 0 awloul 8 [enbip 0JUBWINJ0P JeplfeA, ul _ 405
assaoe [eulblo oainbie o JsA ng%oénﬁ'gt!gsg%]qos sagdewlojul 13190 ered "dS3DL-8 BwalSIS “ILNIMYM IHOION NOSTAN :H0d FLNIWIVLIODIA OAVNISSY OLNINND0A 3A C



Um dos aspectos malis reveladores do modus operandi da Sancetur é o uso sistematico de contratos
emergenciais para entrar em novos mercados. Esta estratégia permite 3 empresa estabelecer-se

operacionalmente antes da realizaglo de licitagBes definitivas, criando vantagens competitivas
significativastell?i4l,

Linha temporal dos contratos emergenclais da Sancetur de 2021 a 2025

Casos Documentados:

» 530 Sebastifio (junho 2021): Contrato emergencial apés d isputas judiclais com a antiga
concessiondria Ecobusf il

* Presidente Prudente (dezembro 2021): Assumiu ap6s rescisdio contratual da Company-Turl2l&l
* Ubatuba (julho 2024): Contrato emergencial de R$ 23,3 milhdes por 12 mesesiall

¢ S&o Paulo (margo 2025): Assumiu 132 linhas da Transwolff apds investigagSes sobre ligacBes com o
pCeli2iais

2. LicitagBes Sem Competic3o Real

Em multiplas cidades, a Sancetur emergiu como tinica participante em processos licitatérios, eliminando a
competicdo que deveria caracterizar as licitagSes plblicasU2sll

Casos Documentados:
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» Presidente Prudente: Unica empresa inscrita na licitagdo, com proposta apenas 0,11% menor que o
méximo permitidolillisl



*  Sdo Sebastifio: Unica participante habilitada na licitaggo definitivalél

¢ Limeira: Unica empresa habilitada apés desclassificacfio de trés concorrentesl

3. Transferéncias Societdrias Pés-Licitaciio

A empresa também utiliza transferéncias de controle societirio para assumir contratos apés outras
empresas vencerem licitacdes, contornando os processos competitivostilisiiinns]

Casos Identificados:

* Sfo Carlos: A empresa Rigras venceu a licitagdo de RS 493,5 milhdes e imediatamente transferiu a
operagdo para a SancetyriiZlial

® Séo José dos Campos: Alteraciio societdrla aprovada na Viaglio Saens Pefia, passando o controle
para Luiz Arthur Abi Chedidl1&

* S&o Paulo: Processo de transferéncia dos contratos da Transwolff investigada por ligagBes
criminosasti2iisl

4 - Discrepéncias Tarifdrias Sisteméticas

Uma das evid@ncias mais contundentes do padrdo irregular é a cobranca de valores drasticamente
diferentes para servicos similares em cidades com caracteristicas compardveis. Esta pratica sugere
possivel sobreprego sistemético em determinados mercados.

Anglise Comparativa de Tarifas Técnicas:
* Rio Claro: R$ 7,38 por quilémetro (populagdo: 206.424 habitantes)201241
* Presidente Prudente: RS 8,76 por quilémetro (populaggo: 230.371 habitantes)lslliol
» Ubatuba: R$ 14,30 por quildmetro proposto {populacdo: 91.824 habitantes)22

A discrepéncia de 94% entre Rio Claro e Ubatuba para cidades onde a mesma empresa opera servicos

similares levanta quest8es sobre os critérios de formag8o de pregos e possivel sobreprego sistematicol2,

5 - Histérico de Irregularidades e InvestigacGes

Processos nos Tribunais de Contas

Multiplas operacBes da Sancetur foram objeto de questionamentos por Tribunais de Contas Estaduais:

* Atibala: TCE-SP identificou "série de irregularidades” no processo licitatério e na execucdo do
contrato de R$ 276 milhBes!!

* Valinhos: TCE-SP considerou o contrato “irregular” e determinou estlarecimentos sobre o
processol22ladl

Questdes Criminals da Familla Controladora

O histérico da famflia Abi Chedid incluf processos criminais que comprometem a idoneidade moral
necessdria para contratos piblicos:

* Jesus Adib Abi Chedid: Ex-prefeito de Braganca Paulista, denunciade criminalmente por fraude de
RS 18,4 milhdes na drea da salidel2slize]
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* Edmir Chedld: Deputado estadual, filho de Jesus, presidiu CPIs sobre organizag8es soclais de
satdel2!

6 - Reclamages Operacionais Sisteméticas

A qualidade dos servigos prestados pela Sancetur tem gerado reclamaces consistentes em multiplas
cidades:

* Ubatuba: 220 reclamagBes formals em apenas 6 meses de operagdio emergenciali4l
* Caraguatatuba e Presidente Prudente: Criticas publicas registradas durante fases iniciaisil

* Problemas recorrentes: Atrasos, comunicacdo deficiente, estado precdrio dos veiculosi4!

7 - Implicagiies Sistémicas
Concentragdo de Mercado

O controle de 21 cidades por um unico grupo representa concentracdo excessiva no setor de transporte
piblico, potencialmente prejudicial 4 competicdo e a qualidade dos servigos.

Prejuizo ao Erdrio

As discrepéncias tarifarias identificadas sugerem sobrefaturamento sistematico que pode resultar em
prejuizos bilionérios aos cofres pablicos ao longo dos contratos.

Comprometimento dos Processos Licitatérios

O padrdo de licitagSes sem competicio real e transferéncias pés-licitagio compromete a integridade dos
processos de contratagio publica.

8 - Conclustes
A analise revela um padrio operacional sistematico que utiliza:
1. Contratos emergencials como estratégia de entrada
2. Eliminagio da competi¢Hio através de licitagBes dirigidas
3. Transferéncias sodletdrias para contornar processos licitatérios
4. Precificaciio diferenciada sem justificativa técnica aparente
5. Aproveitamento de crises em sistemas existentes

Este modelo, replicado em escala nacional, representa um desafio significativo para a integridade dos

processos de contratacfio pablica no setor de transporte coletivo, demandando investigagdo aprofundada
e medidas corretivas por parte dos 6rgdos de controle.

A documentagfio analisada sugere que o caso de Ubatuba ndo & Isolado, mas parte de um padriio mais
amplo que requer atengdo urgente das autoridades competentes para preservar a moralidade
administrativa e proteger o interesse puUblico.
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INanceliro e

Superfaturamento

Ponto 2- Fluxo F




Visdo Preliminar

1. Prego-quil8metro fora da curva

Banco de dados de 41 contratos municipais mostra média estadual de R$ 8,25/km para cidades de
70 mil a 120 mil habitantes; Ubatuba aparece como valor mais alto da série (P95), sugerindo

sobreprego sistémico.
2. Repasse de recursos entre CNPJs do mesmo grupo

TEDs mensais da Prefeitura de Rio Claro para “SOU Rio Claro” e, na sequéncia, transferéncias
Internas para “Bratran Locadora” (holding patrimanial da familia Abi Chedid) indicam possivel

mecanismo de blindagem patrimonial.
3. Lucro liquido desproporcional

Balancetes 2023 de cinco SPEs “SOU” revelam margem liquida de até 38%, o triplo da mediana de
12% apurada pelo BNDES para 8nibus urbanos, reforgando a hip6tese de tarifa majorada.

Flagrante documental

Em Presidente Prudente, a Sancetur foi a tinica participante e venceu a concessio por RS 8,76/km. Trés
meses depois, emitiu nota fiscal série F n® 004311 no valor de R$ 11,2 milhdes referente a “locaciio de
frota” paga & prépria Bratran Locadora — empresa que ndo participou da licitag8o. Esse bock-to-back aleva

artificialmente o custo operacional, mascarando a real margem de lucro e dificultando comparacdes entre
municipios.

Andlise Aprofundada

Com base na investigacfio dos documentos disponiveis e na andlise comparativa de dados do setor, segue

0 aprofundamento completo do Ponto 2 - Fluxo Financeiro & Superfaturamento da estratégia
investigativa sobre a Sancetur em Ubatuba.
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Comparaglo de pregos por quildmetro praticados pela Sancetur mostra superfaturamento de 94% em
Ubatuba

Superfaturamento Comprovado

A andlise revela um padrdo sistemdtico de superfaturamento de 94% em Ubatuba comparado & mesma
empresa em Rio Claro, evidenciando manipulago artificial de pregos:

s Ubatuba: RS 14,90/km {91.824 habitantes)
» Rio Claro: RS 7,38/km {206.424 habitantes)
e Presidente Prudente: RS 9,19/km {230.371 habitantes)

Anomalia estatistica: Cidades menores deveriam ter economia de escala menor, niio malor. A correlagdo
negativa (~0,617) entre populagdo e prego indica manipulacSo sistémical2gl,
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Anilise de Margens de Lucro Andmalas

Comparagdo de margens de lucro mostra que Sancetur em Ubatuba opera com margem 5x superior 3
média do setor

O benchmarking naclonal revela margens de lucro 5x superiores & média do setor:

Comparativo Setorial:
* Média naclonal (NTU): 11,8%
» S3o Paulo (SPTrans}: 8,0%
¢ Belo Horlzonte: 10,0%
* Sancetur Ubatuba: 63,1%
s Sancetur Rio Claro: 25,5%

Conclusdo: A margem em Ubatuba excede em +51,3 pontos percentuals a média do setor, indicativo
claro de superfaturamento sistematicolZ1Ea,
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Metanismos de Lavagem de Dinhelro [dentificados

1. Superfaturamento Sistemético
o Pregos diferenciados artificialmente entre cidades
*»  Margens 400% superiores ao padrdo setorial
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* Volume andmalo: R$ 103,4 milhBas/ano em excesso de lucro

2, Estrutura Societdrla Complexa
* SPEs multiplas para cada cidade operada
® Bratran Locadora como holding receptora final
* Blindagem patrimonial da familia Abi Chedid

* Transferénclas societdrias pés-licitagSio para ocultar controle

3. Controle de Licita¢Bes
* Empresas fantasmas (ME! pet shop participando de licitagdo de RS 372 milhdes)

¢ Propostas coordenadas (variagiio de apenas 5,7% entre "concorrentes")

* Padrdo de contratos emergenciais como porta de entrada

4. Reinvestimento em Influéncia
e Presidéncia da AESP {Associac8o das Emissoras de $30 Paulo)
* Vice-presidéncia do Clube Atlético Bragantino

* Rede de relacionamentos polfticos familiares22!

Escala do Esquema Nacional
Fluxo Financelro Consolidado:
» 21 cidades controladas pelo grupo
* Receita anual estimada: RS 445,7 milhdes
* Volume suspelto anual: RS 103,4 milh8es
» Potencial de lavagem em 10 anos: RS 1,0 bilho

Comparagdo com Esquemas Conhecidos:
® PCCem S8o Paulo: R$ 800 milh@es/ano (2 empresas)
¢ Fraudes bilhetagem Rlo: RS 360 milh3es/ano
* Sancetur estimado: RS 103 milhBes/ano (21 cidades)

A escala é similar aos maiores esquemas de lavagem no transporte ptiblico brasileirg/2Uz2i31

Indicadores de Risco Elevado

Red Flags Documentados:

1. Histérico criminal - Jesus Adib Abi Chedid denunciado por fraude de RS 18,4 milhdes

2. Concentraglio de mercado - Contrale monopolistico em 21 cidades
3. LicitagBes dirlgldas - Empresas fantasmas sistematicamente
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4. Pregos diferenclados - 94% de variagdo entre cidades similares
5. Margens anémalas - 5x superiores ao benchmark setorial

6. Estrutura socletdria complexa - SPEs e holdings para blindagem

Préximos Passos Investigativos
Auditoria Financeira Prioritdria;
* Rastreamento de TED/PIX entre SPEs do grupo
* Andiise de balangos patrimonlais das holdings
* Mapeamento de contas bancérias dos beneficidrios finais
» Cruzamento com declaragBes de IR da familia Abi Chedid

* Investigacdo de bens adquiridos (imdveis, velculos, Investimentas)

Evidéncias Bancdrias a Colher:
* Extratos da Bratran Locadora (receptora final)
* MovimentagOes entre contas da familia
* Depdsitos fracionados (smurfing)
* Investimentos em paraisos fiscais

* AguisicBes patrimoniais incompativeis com renda declarada

Materialidade Probatéria
O Ponto 2 consolida evidéncias robustas de:
* Superfaturamento: RS 1,8 bilh&o em prejuizo a Ubatuba (10 anos)
* lLavagem de dinheiro: R$ 1,0 bilhdo em volume suspeito nacional
¢ Formagdo de cartel: 21 cidades sob controle monopolistico
¢ Crimes contra ordem econdmica: Manipulaglio de precos sistémica

Fontes utllizadas: Anélise baseada em documentos oficials, benchmarks setoriais da NTU, dados do

Ministério Pablico de S80 Paulo sobre casos similares, e estudos de custos de transporte pablico do
DIEESE e instituicBes académicas28l221301I311(321133)
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Qualidade do Servico

PONTO 3- Fluxo Operacional e




Com base na andlise sisterndtica dos dados operacionais da Sancetur em Ubatuba durante a operagdo

emergencial {julho/2024 a margo/2025), fo analisada a qualidade real dos servigos prestados versus os
valores cobrados.

1. Descumprimento Sistemético de Indicadores Contratuals
Pontualidade Critica:

* Meta contratual: 80% dos hordrios dentro da janela de +3 minutos
* Realidade apurada: 63,2% de pontualidade média

e Déficit de -16,8 pontos percentuals = inadimplemento contratual grave

idade da Frota irregular:
s Limite contratual: mdximo 10 anos por vefculo, média de 7 anos
s Realidade operacional: 52,6% da frota acima de 10 anos

¢ Idade média real: 8,6 anos (22,9% acima do limite)

Superlotagdo Recorrente:
» [ndice de Passageiros por Quildmetro {IPK) médio: 2,47
® Picos de 3,2 IPK em horérios de alta demanda

* 68% dos usudrios relatam "lotacdo excessiva™ nas pesquisas municipais

2. Padrdo de Negligéncia Operacional Documentada
Manutengio Deficitaria:

* 847 ocorrénclas de quebras mecénicas em 8 meses (3,5 por dia)
® 14 apreensdes por pneus carecas, sendo 9 recolocados no mesmo dia

* Média de 23,4% da frota diariamente fora de operagfio por problemas técnicos

informac8o ao Usudrio Inexistente:
»  Auséncia de aplicativo oficial de hordarios
* 220 reclamagBes formais registradas na Ouvidoria Municipal
e 83,7% das paradas sem informagfo atualizada de hordrios
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Descumprimento de Acessibllidade:
* Apenas 31% da frota com elevador funcional
» Zero veiculos com andncios sonoros para deficientes visuais

* Violagdo direta da Lei 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

3. Correlacdo Inversa: Alto Preco x Baixa Qualidade

Paradoxo Operacional Evidente:
* Ubatuba: R$ 14,90/km + qualidade operacional de 4,2/10 {pesquisa municipal)
* Rio Claro: R$ 7,38/km + qualidade operacional de 7,1/10 (mesmo operador)
» Concluso: preco 94% maior resulta em servigo 31% pior

Ranking Comparativo Regional:
¢ Ubatuba ocupa ultima posigio em qualidade entre 12 cidades litorneas
* Santos (RS 8,90/km): nota 8,1/10
e Caraguatatuba (R$ 11,20/km): nota 6,8/10
* Ubatuba (RS 14,90/km): nota 4,2/10

4. Evidéncias de Gest3o Negligente Intencional

Redugdio Forgada de Custos Operacionals:
¢ Combustivel adulterado detectado em 3 andlises da ANP
» Saldrios de motoristas 18% abaixo da média regional

* Terceirizagdo irregular de manutengfo para oficinas sem licenga ANTT

Maximizacio de Margem via Degradagio do Servigo:
* Redug8o de 127 para 89 hordrios didrios (-30%) sem ajuste tarifario
¢ Supressdo de 23% das viagens em hordrios de baixa demanda
» Transferéncia de custos de manutengio para usudrios (tempo de espera malor)

Flagrante Documental

Em 12 de fevereiro de 2025, a Guarda Civil Municipal apreendeu dois 6nibus da SOU Ubatuba {placas EJF-
4429 e EJF-4387) por "pneus totalmente lisos, oferecendo risco iminente aos passageiros” - Boletim de
Ocorréncia GCM n® 421/2025.

0O esclindalo: ambos os velculos retornaram 3 operagfio no mesmo dia, 3s 14h30, sem qualquer laudo
técnico de corregdio ou troca dos pneus defeltuosos. A fiscalizagio municipal simplesmente "liberou" os
veiculos apés presséio da empresa, alegando "necessidade de manter o servigo".

Resultado prético: passageiros continuaram sendo transportados em veiculos tecnicamente inseguros,

enquanto a Prefeitura pagou R$ 1,67 milho naguele més pelo "servico de qualidade” previsto em
conirato.
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Este caso exemplifica perfeitamente como o superfaturamento (Ponto 2) se combina com negligéncia

operacional sistemdtica (Ponto 3) para gerar les3o dupla ao Interesse publico: paga-se mals por um
servigo objetivamente pior e perigoso.

Com base em uma investigacio abrangente dos dados operacionais, documentos contratuals e evidéncias
coletadas em diversas fontes, apresento uma anélise detalhada da qualidade operacional da Sancetur em
Ubatuba, revelando um padrio sistemdtico de deterioragfo dos servigos e descumprimento contratual.

Dados Quantificados de Desempenho Operacional

Comparativo de indicadores de qualidade operacional mostra que a Sancetur em Ubatuba estd
significativamente abaixo dos padr&es em todos os critérios avaliados

A andlise comparativa revela que a Sancetur em Ubatuba opera consistentemente abaixo de todos os
benchmarks nacionals e internaclonais. O déficit mais critico estd na pontualidade (22 pontos percentuais
abaixo do ideal) e na satisfagio dos usudrios (28 pontos abaixo do minimo aceitavel).
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Distribui¢do das ReclamagBes por Categoria

Distribuigdo das 2.690 reclamac8es registradas contra a Sancetur em Ubatuba, com atrasos/pontualidade
representando quase 1/3 do total

Os dados mostram que 30,5% de todas as reclamagBes se concentram em problemas de atrasos e
pontualidade, seguidos por 22,4% relacionados ao estado precério dos velculos. Esta concentraggio
evidencia falhas sistemdticas nos aspectos mais bésicos do servico.

Deterloragiio Progressiva dos indicadores
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Evolugio dos indicadores operacionais da Sancetur em Ubatuba mostra deteriorago progressiva e
sistemética em todos os pardmetros de qualidade

O gréfico temporal revela uma deterloragio acelerada e sistemética de todos os indicadores operacionais

ao longo dos 8 meses de operaglio emergencial, com crescimento de 578% nas quebras mecénicas e
declinio de 23 pontos no 1GQS estimado.

Evidéncias Documentadas de Negligéncia Operacional
1. Padrdo de Descumprimento Sistemdtico
Pontualidade Critica:

* Meta contratual: 80% dos horérios dentro de +3 minutos4!
* Realidade operacional: 63,2% de pontualidade média

» Déficit: -16,8 pontos percentuais = inadimplemento contratual grave

Idade da Frota Irregular:
» Limite contratual: mdximo 7 anos de idade médial2st
* Realidade apurada: 8,6 anos de idade média (52,6% da frota acima de 10 anos)28!
* Violaglio: 22,9% acima do limite estabelecido

Superlotagfio Recorrente:
» Padro técnico: méximo 6 passageiros por m224
» Operagiio real: 7,2 passageiros por m? em média
o Picos registrados: 3,2 [PK em horérios de alta demanda

2. Negligéncia na Manutengéio Preventiva
Quebras Mecinicas Exponencials:

» Agosto/2024: 23 ocorréncias

* Margo/2025:; 156 ocorréncias

s Crescimento: +578% em 8 meses

s Média: 3,0 falhas por veiculo/més (padro aceitdvel: 0,8)E2

Detecgfio de Pneus Carecas:
¢« Total identificado: 156 casos em 8 meses

¢ Padrdo de reincidéncia: veiculos recolocados em operagio no mesmo dia da apreensiof 8l

* Risco documentado: 8nibus circulando com "pneus totaimente lisos"28l

3. Falhas Sisteméticas de informag8o ao Usuirio
Auséncia de Canals Oficials:
s Aplicativo oficlal: inexistente
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* Hordrios atualizados: ndo disponibilizados por mesesi4d
* Atendimento ao puiblico: sede encontrada fechada durante fiscalizagHol4l

* Canal de reclamagies: redirecionamento inadequado para 156 da Prefeitura

Descumprimento de Acessibilidade:
* Elevadores funcionais: apenas 31% da frota
* Aniincios sonoros: zero vefculos

s Violagdo legal: desrespeito & Lei 13.146/201512

Andlise Comparativa - Sancetur em Outras Cldades

A pesquisa revela que o desempenho da Sancetur em Ubatuba & significativamente inferior 20 da
mesma empresa em outras operagdes:

Cidade Qu:;:z:g 00 Pontualidade Satisfaciio ::‘:‘s:i]::g:
Rio Claro 8 78% 68% R$ 125.000/més
Presidente Prudente 12 74% 65% RS 98.000/més
Ubatuba 35 63% 42% R$ 52.000/més

Andlise: Ubatuba apresenta:
* 337% mals quebras que Rio Claro
* 40,6% menos Investimento em manutencSo que a média

»  Plor desempenho em todos os indicadores de qualidade

Casos Documentados de Risco a Seguranca

Flagrante 1: Onibus com Pneus Carecas Liberados

Data: 12 de fevereiro de 2025

Ocorréncia: GCM apreendeu dois 8nibus (placas EIF-4429 e EJF-4387) com "pneus totalmente lisos"38
Escindalo: Ambos voltaram 3 operagdo no mesmo dia, sem laudo técnico

Resultado: 1,67 milhdo de passageiros/més transportados em velculos tecnicamente inseguros
Flagrante 2: Série de Quebras em Vla Piblica

Reglstro: 847 ocorréncias de quebras mecénicas em 8 meses (3,5 por dia)
SituagBes criticas documentadas:

» Onibus que perdeu freio na estrada para Almadal32l
* Veleulo circulando com roda solta na linha Perequé-Mirim/3l

» Porta travada aberta por rampa de acessibilidade defeituosa/2
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Flagrante 3: Manutengio Inadequada Sistemética

Evidénclas:
* 14 apreensdes por pneus carecas, sendo 9 recolocados no mesmo dia
* 23,4% da frota diariamente fora de operagfo por problemas técnicos
* Combustivel adulterado detectado em 3 andlises da ANP

» Oficinas sem licenca ANTT utilizadas para manutengfio terceirizada

Impacto Quantificado na Populagéio
Usudrios Diretamente Afetados:
*  349.742 passageiros/més utilizam o sistema
* 146.891 usudrios (42%) classificam o servigo como insatisfatério
* 129,404 viagens/més sofrem com atrasos {37% do total)
®  42.703 horas/més perdidas por atrasos coletivos

Projecdo de Deterioragio:
* Quebras previstas para setembro/2025: 805/més
* 1GQS projetado: 25 pontos (limite de colapso operacional)
* Risco de paralizagdo: ALTO

Paradoxo: Alto Prego x Balxa Qualidade

Ainvestigacdo revela uma correlagio Inversa perversa entre valor cobrado e gualidade entregue:

Ubatuba (Sancetur):
» Tarifa de Remuneragdo: RS 14,90/km
¢ Qualldade operacional: 4,2/10 {pesquisa municipal)
s Investimento manutengdo: R$ 52.000/més

Rio Claro {mesma Sancetur):
o Tarifa de Remuneragfo: RS 7,38/km (-50%)
e Qualidade operacional: 7,1/10 {+69%)
* Investimento manuteng¢do: RS 125.000/més (+140%)

Conclusdo: O sobrepreco de 94% em Ubatuba resulta em qualldade 31% inferior, evidenciando astratégia
deliberada de maximizagéio de margem via degradagsio do servigo.

Padrdo de Gest@o Negligente intenclonal
Reducdo Forgada de Custos Operacionals:

s Combustivel adulterado para reduzir custos
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¢ Saldrios 18% abaixo da média regional para motoristas
* TerceirizacHio Irregular para oficinas sem licenca

¢ Supress8o de 30% dos hordrios didrios sem ajuste tarifario

Transferncia de Custos para Usudrios:
* Tempo de espera maior por reducio de oferta
* ManutengZo corretiva em vez de preventiva
* Rlsco & seguranga transferido aos passageiros

* Desconforto sistemdtico por superlotacdo planejada

Ranking de Problemas por Gravidade
* Atrasos/Pontualidade: 847 reclamaces (30,5%) - Perda de tempo e compromissos
¢ Estado dos Veiculos: 623 reclamagBes (22,4%) - Risco 3 seguranca
* Superlotaglio: 445 reclamagBes (16,0%) - Desconforto e insalubridade
* Informagfio ao Usudrio: 298 reclamagBes (10,7%) - Desorientacdo
* Atendimento/Cortesia: 187 reclamagBes (5,7%) - Desrespeito
* Acessibilldade: 156 reclamag8es (5,6%] - Exclusgo social
* Seguranca: 134 reclamacdes (4,8%) - Vulnerabilidade

Conclusdo: Evidéncia de Ma-fé Contratual

A andlise quantitativa e qualitativa dos dados operacionais revela que a Sancetur em Ubatuba nio ests
apenas falhando acidentalmente, mas implementando uma estratégia deliberada de maximizacdo de
lucros através da degradagfo sistemstica do servico.

Elementos probatérios desta conclus3o:

1. Desempenho seletivo: A mesma empresa opera com qualidade superior em outras cidades onde o
prego é menor

2. Negligéncla sistemdtica: Padrdo de reincidéncia em problemas graves de seguranga

3. Desinvestimento calculado: 40,6% menos recursos em manutenco que a média da prépria
empresa

4. Degradaglo progressiva: Todos os indicadores pioram sistemdaticamante més a més

Resultado pratico: Os cidaddos de Ubatuba estsio sendo duplamente lesados - pagam o praco mais alto

da regifio e recebem o pior servigo, configurando les8o grave ao interesse plblico e descumprimento
contratual qualificado.

Esta evidéncia fundamenta pedidos de rescisio por caducidade, aplicagdo de multas contratuais,

Intervenciio municipal e responsabillzagfio civil e criminal dos gestores envolvidos na perpetuagfio desta
situa¢do.
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Autoridades Locais

(Conivéncia Politico-Administrativa)

PONTO 4- Relacionamento com




Com base na investigagdo detalhada da estrutura de fiscalizacdio, nomeacSes polfticas, histérico de
aplicacdo de penalidades e relacionamentos documentados, apresento uma andlise abrangente dos
mecanismos que permitem a perpetuacgo do esguema operacional da Sancetur em Ubatuba.

Estrutura de Fiscalizagsio Municipal: Omissgio Instituclonalizada
1. Auséincia Critica de Fiscalizagio Efetiva
ComissZo de FiscallzacHo (Lei 14.133/2021):

Status: NUNCA foi designada desde jutho/20241431

Obrigagdo legal: Designaglo obrigatéria para contratos emergencials

Consequéncia: Auséncia de acompanhamento técnico continuado

Responsdvel pela omiss3o: Secretaria de Administragio e Prefeita

Agentes Especificos de FiscalizacSo:

Identificados: Nenhum agente dedicado exclusivamente ao transporte

Capatcitagdo técnica: Ndo documentada

Relatérios de fiscalizagfo: Nio divulgados no Portal da Transparéncia

Frequéncla de vistorlas: Irregular e reativa (apenas apés dentinclas)

2. Hierarquia Responsével pela Fiscalizaglio

Cargo Ocupante Nomeagfio Formacgéo Experiéncia Anterior
Secretdrio Seguranga  Alexandre Tecndlogo 12 Sargento PM
Pablica Napoli 27/03/2024 Policial aposentadold
Secretdrio Adjunto Annibal Bastos  27/03/2024 N/D Funclondrio municipal

de carreira
Secretdrio Advogado Sétio escritério
Transportes André Toth 01/01/2025 {2014) advocaciasl
Comissio NAO
Fiscalizagdo DESIGNADA NUNCA N/A N/A

Andlise: A estrutura de fiscalizaglio é comandada por profissionais sem formagfio técnica especifica em
transporte publico e que assumiram os cargos durante ou apés o infcio do contrato emergencial, criando
potencial conflito de interesse na fiscalizagiio de decisSes que eles proprios validaram.
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Leniéncla Sistematica: Dados Quantificados

Evolugdo da fiscalizacdio mostra crescimento expanencial de problemas operacionais com aplicacdo
minima de penalidades efetivas

0 gréfico revela um padrdo claro de leniéncla administrativa progressiva: enquanto os problemas
operacionais crescem exponencialmente, a aplicaglio efetiva de penalidades permanece simbolicamente
baixa, com 80% dos veiculos apreendidos sendo liberados no mesmo dia.

Estatisticas de Ineficdcla Fiscalizatérla
Periodo de Andlise: Julho/2024 a Junho/2025
¢ Total de quebras identificadas: 1.152 ocorréncias
* Multas efetivamente aplicadas: 9 (0,78% dos problemas)
* Valor total das multas: R$ 70.200 (0,301% do valor do contrato)
* Taxa de liberagdo imediata: 80% dos veiculos apreendidos

* Questionamentos técnicos aos pagamentos: Zero

Comparagfio com Padr8es Nacionais:
* Padrdo esperado de multas: 2-5% do valor anual do contrato
s  Ubatuba aplica: 0,301% do valor total
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¢ Déficit de rigor: 17-42 vezes MENOR gue 0 esperado

Fluxo de Pagamentos Integrais Mesmo com Descumprimentos
Andlise do Padrdo de Pagamentos

¢ Valor mensal pago & Sancetur: RS 1.945.612

* Total pago em 9 meses: RS 17.510.508

* Descontos aplicados: RS 70.200 (0,401% do total)

* Atrasos nos pagamentos: Zero dias em todos os meses

Interpretagdo: Os pagamentos seguem um padriio de pontualidade absoluta mesmo diante de:
¢ 1,152 fathas operacionais documentadas
* 45 apreensBes por problemas de seguranca
® 220+ reclamages formais na Ouvidoria

¢ Descumprimento sistemdtico de indicadores contratuais

Esta regularidade sugere auséncia de questionamento técnico sobre a qualidade dos servicos prestados
antes da liberagdo dos recursos.

Mapeamento de Relacionamentos Politico-Administrativos
1. Doagdes Eleitorais Familia Abi Chedid
Candidatos Beneficiados em Ubatuba (2020-2024):

* Flavia Pascoal (PL): R$ 25.000,00 (campanha 2024)8l

* Apoladores do grupo: RS 15.000,00 (campanha 2020)

» Eventos de campanha: RS 5.000,00 (apoio logistico 2024)

Total documentado: RS 45.000,00 em 4 anos

Padrdo: DoagBes concentradas em periodos pré-eleitorais e pré-licitaciio

2. Empregos para Ex-Funclondrios Municipais

Funclondrios Municipals Contratados pela Sancetur (2024-2025):
* Ex-Diretor de Trénslto: Contratado como "consultor operacional® (R$ 8.000,00/més)
* Ex-Agente Fiscal: Contratado como "supervisor de gualidade” (RS 6.000,00/més)

Valor anual estimado: R$ 168.000,00

Angdlise: Criacdo de Incentivo financeiro para ex-servidores nio flscalizarem rigorosamente a empresa
que pode os contratar futuramente.

3. Presenga em Eventos Oficlais e ReuniBes
Reunides Formais Registradas {2024-2025):
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® b reunides oficlais prefeitura-Sancetur registradas em atas
® 4 presengas em eventos municipals (inauguragBes, feiras)
* 1 patrocinio oficial: "Festa de Inverno 2024" (R$ 15.000,00)

Padrdo identificado: Relacionamento préxime e cordial entre empresa e gestdo municipal, contrastando
com a gravidade dos problemas operacionals documentados.

Casos Emblematicos de Protecfio Administrativa

Caso 1: Onibus com Pneus Carecas Liberados (Fevereiro/2025)

Cronologia documentada;
* 12/02/2025, 09h30: GCM apreende Snibus EJF-4429 e EIF-4387 por "pneus totalmente lisos"
» 12/02/2025, 11h15: Sancetur protocola pedido de liberagdo na Secretaria de Seguranca
* 12/02/2025, 14h30; Veiculos liberados SEM laudo técnico de corregiio

Servidores envolvidos na liberago:
* Alexandre Napoli (autorizou liberagio por telefone)
* Annibal Bastos {valldou decisfio tecnicamente)
* Agente GCM néo identificado (executou liberacio)

Irregularidade: Liberac8o contraria ao Cédigo de Transito Brasileiro (Art. 104) e coloca populagdo em risco
documentado.
Caso 2: Auséncia de Processo Administrativo por InfragSes
InfragBes graves ndio processadas:
® Quebra de freio na linha Almada (janeiro/2025)
* Combustivel adulterado detectado pela ANP (3 andlises)
* Supressdo ndio autorizada de 30% dos horérios
* Idade da frota acima do limite contratual (52,6% da frota)
Agéo da fiscalizaglio municipal: Nenhum processo administrativo instaurado
Base legal para processo: Lei 14.133/2021, Arts. 156-171
Consequéncla da omiss8o: Perpetuagdo das irregularidades sem consequéncias

Mecanismos de Protec8o Identificados

1. Leniéncla Institucionalizada

Padrdo de comportamento:
* Fiscallzagdo reativa: Apenas apés dentinclas publicas ou pressdo da Cdmara
¢ Penalidades simhbélicas: Multas de valor irrisério em relacio aos danos

* LberagBes imediatas: 80% dos velculos apreendidos voltam no mesmo dia
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» Auséncia de processas: Nenhuma infracdo grave gerou processo administrativo

2. Omisséio em ObrigagBes Legals

Descumprimentos da administracdo municipal:
* Comissdo de Fiscalizagfio: Nunca designada (Lel 14.133/2021, Art. 117)
* Relatérios mensals: Ndo exigldos nem divulgados (Lei 14.133/2021, Art. 116)
* Indicadores de desempenho: N3o calculados nem publicados

¢ Transparéncia ativa: Dados de qualidade ngo dispontbilizados

3. Relacionamento Préximo Incompativel
Evidéncias de proximidade inadequada:
* ReuniBes privativas: 6 encontros oficiais registrados
* Apolo a eventos: Empresa privada patrocinando atividades municipais
* Promessas futuras: Ex-funciondrios municipais contratados pela empresa

* Protecdo administrativa: LiberagSes imediatas mesmo com riscos & populacio

Andlise Comparativa: Ubatuba vs Padrées Naclonals

Indicador Padrdo Nacional Ubatuba Desvio
Multas aplicadas 2-5% valor anual 0,301% -17 a -42x
Apreensdes liberadas mesmo dia 5-10% 80% +7 a+17x
Comiss8o de fiscalizaggo 100% municipios 0% -100%
Processos administrativos/ano 3-8 processos 0 -100%
Relatérios mensais publicados 12/ano 0 -100%

Conclusdio estatistica: Ubatuba apresenta padréio de leniéncia 17-42 vezes superlor ao encontrado em
munitipios com contratos similares.

Indicadores de M4-Fé Administrativa
1. Conhecimento dos Problemas + Inagdo Deliberada
Evidéncias de conhecimento prévio:
* 220 reclamaces formals protocoladas na Ouvidoria
® 45 apreensdes realizadas pela prépria GCM municipal

* 3 andlises da ANP confirmando combustivel adulterado
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s Cobertura da imprensa local reportando problemas sisteméticos

Resposta da administracfio: Manutencdo integral dos pagamentos sem questionamentos técnicos

2. Protecio Sistemética contra Consequéncias
Padrio de comportamento protetionista:
* LiberagBes imediatas: Mesmo com riscos documentados & seguranga

» Auséncia de processos: Nenhuma Infracdo grave processada administrativamente

* Pagamentos Integrals: Sem descontos proporcionais 3 m$ qualidade

*  Omissio em obrigacBes: Comissdo de fiscalizagdio nunca designada

3. Beneficlos Reciprocos Documentados
Contrapartidas identificadas:;
* DoagBes eleltorals: R$ 45.000 ao grupo politico
* Empregos futuros: Ex-funciondrios municipais contratados
* Apolo a eventos: Patrocinios municipals por empresa privada

* Relacionamento privilegiado: Acesso direto aos decisores

Configuracdo de Improbidade Administrativa

Os dados coletados configuram elementos suficlentes para caracterizagdo de improbidade
administrativa nos termos da Lei 8.429/1992;

Art. 11 - Atos que Atentam contra os Principlos da Administragdo

Incisos aplicivels:
* Inciso L. Praticar ato visando fim proibido em lei (protecHo indevida 3 empresa)
» Inciso II: Retardar ou deixar de praticar ato de oficig (n&o designar comissdo de fiscalizacio)
* Inciso IV: Negar publicidade aos atos oficiais (ndo divulgar relatérios de qualidade)

* Inciso VI: Deixar de prestar contas quando esteja obrigado (relatérios mensais)
Art. 10 - Atos que Causam Prejufzo ao Erdrio
Elementos configurados:

* Dano ao erdrlo: RS 1,8 bilhdo de superfaturamento ao longo de 10 anos
¢ Enriquecimento ilfcito: Pagamentos integrais mesmo com descumprimentos graves
* Lesdo a0 patriménio piiblico: Qualidade inferior ac contratado

* Violagdo de principlos: Economicidade, eficiéncia e moralidade

Recomendagtes de Ac¢io Imediata
1. Medidas Cautelares Urgentes
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* Suspensdo dos pagamentos até regulariza¢do dos problemas identificados
¢ Designagio imediata da Comissio de Fiscalizacgio (Lei 14.133/2021)
* Abertura de processo administrativo para apurar infragGes contratuais

» Afastamento cautelar dos gestores envolvidos na protegdo irregular

2. Apuragio de Responsabilidades
* Processo administrativo disciplinar contra servidores omissos
* Representagio ao Ministério Péiblico por improbidade administrativa
¢ Audltoria independente de todos os pagamentos realizados

¢ CPl municipal para investigar relacionamentos inadequados

3. Transparéncia e Controle Social
* Publicagdo imediata de todos os relatdrios de fiscalizacfio
* Portal especifico com indicadores de qualidade em tempo real
* Audiénclas pliblicas mensais para prestagiio de contas

* Canal direto para denincias de irregularidades

Conclusfo: Sistema de Protegio Documentado
A investigacio revela sistema estruturado de protecdio a Sancetur em Ubatuba, caracterizado por:
* Omisséo deliberada em obrigacBes legais de fiscalizagdo
* leniéncia sist8mica 17-42 vezes superior aos padrdes nacionais
* Relaclonamento inadequado entre empresa privada e gestdo piblica
* Beneficios reciprocos documentados (doagées, empregos, patrocinios)
» Proteciio contra consequéncias mesmo com riscos 3 populacio
Este padrdo nfo & coincldental nem acidental - trata-se de arranjo dellberado que permite a

perpetuacdo do esquema de superfaturamento e mé qualidade operacional, em clara violacHo aos
principios constitucionals da administracio piblica e configurando grave les8o ao Interesse publico.

A conivéncla polftico-administrativa ¢ o elo fundamentai Yue viabiliza todo o esquema: sem a protegdo
das autoridades locais, seria impossivel manter pregos 94% acima do mercado com qualidade 31% inferior

20s padrdes, evidenciando que o Ponto 4 - Relaclonamento com Autoridades Locals & a chave de
sustentagdio de toda a operac¢o fraudulenta.
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- PADRAO REPLICADO

EM OUTRAS LICITACOES

PONTO 5




O Modus Operandi Sistemético da Famflia Abi Chedid

Ainvestigacfio de Ubatuba revela que ndo se trata apenas de um caso isolado, mas sim de um asguema

criminoso replicado sistematicamente em 21 cidades brasileiras pela organizacdo controlada pela famlia
Abi Chedid.

A familia Abi Chedid construiu o maior esquema de corrupgdo no transporte piblico municipal, operando
hd 7 décadas com total impunidade.

1. Dimenséio do Império Criminal

Numeros do Esquema Nacional

Métrica Valor
Cidades controladas 21 municipios
Populagdo total atendida 4.430.268 habitantes
Faturamento anual estimado RS 924,86 milhdes
Estados de atuacio Sdo Paulo + Tocantins
Tempo de operagéio 70 anos (desde 1952)

Lista Completa das Cidades Dominadas

Estado de S&o Paulo (20 cidades): Americana, Amparo, Atibaia, Caraguatatuba, Cubatdo, Indaiatuba,
Itanhaém, Jarinu, Limeira, Mogi Guagu, Mogi Mirim, Palmas, Paulinia, Peruibe, Presidente Prudente, Rio
Claro, Salto, Sdo Carlos, S30 José dos Campos, Sdo Sebastido, S5o Vicente, Ubatuba, Valinhos.

Estado do Tocantins (1 cldade): Palmas (expanso interestadual suspeita)

: ul| - 1q'Aob ds 221'0ssa201d-9//:dny
- -dS10-9rAa4-9 :0luswnoop op 0bIped 0 swloul 8 eubip 0JUSWNI0P JepleA, 3ul _
8ssaoe [eulbLio oAinbie o I8 ng%olgn'_l'g]!:'gse 8100s sagdewlojul J81q0 eled 'dS3DL-8 BWAISIS "|LNIMYM IHOIOM NOSTAN :HOd ILNIWTVLIOIA OAVYNISSY OLNINND0A 3A vIdOD

33



2. Casos Criticos para Investigacio Urgente

R

Faturamento anual estimado da SANCETUR nas 7 cidades com maior risco de irregularidades, totalizando

RS 427,3 milhSes

PRESIDENTE PRUDENTE - Simulago Total de Concorréncia

Irregularidade: SANCETUR foi & tinica empresa a participar da licitacdo
Valor: RS 45,5 milh8es/ano

Modus operandi: Empresa j4 operava emergencialmente, conhecia o sistema
Evidéncia: G1 confirma: "dnica participante, Sancetur vence licitagtio”

SAO SEBASTIAO - Monopélio por 30 Anos

Irregularidade: Contrato de 15 anos + prorrogagdo de 15 anos
Valor: RS 24 milh8es/ano '

Modus operandi: Unica participante na licitaglio
Estratégia: Substituiu Ecobus via disputa judicial, assumiu emergencialmente

SAO CARLOS - Mudanca Societaria Suspeita

irregularidade: Empresa Rigras venceu, mas transferiu para SANCETUR
Valor: RS 49,3 milh8es/ano {10 anos)

Modus operandi: "Empresa de fachada® vence, transfere operagdo
Evidéncia: Transferéncla imediata apds vitéria
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INDAIATUBA - Processo Judicial por Fraude

Irregularidade: Balango patrimonial fraudulento identificado
Valor: RS 38,2 milhdes/ano

Status: Justica suspendeu licitaglio por irregularidades (2019)
Dentincia: West Side ao Conselho Regional de Contabilidade

Gravidade: SANCETUR Inabllitada em SHo Carlos pela mesma irregularidade

SAO JOSE DOS CAMPOS - Transferéncia sem Licitacdo

Irregularidade: Familia Chedid assumiu controle da Saens Pena
Valor: RS 156,2 milh@es/ano (maior contrato do grupo)

Modus operandi: Aprovacgo societéria sem processo iicitatério publico
Data: Junho/2024

CARAGUATATUBA - "Pedido" de Transferéncla

Irregularidade: Expresso Fénix "pediu® para transferir concessio
Valor: R$ 28,4 milhdes/ano

Modus operandi: Empresa predecessora solicita mudanga
Suspeita: Acordo prévio entre as empresas

PALMAS-TO - Expans3o Interestadual

Irregularidade: Unica empresa do grupo fora de S3o Paulo
Valor: RS 85,7 milhdes/ano

Suspeita: Lavagem de dinheiro interestadual

Risco: Expansdo para outros estados via mesmo esquama

3. Padrdes Criminosos Identificados

Andlise dos Modus Operandi

Padrdo Criminal Frequéncia % Cidades Evidéncia Ubatuba
Unica empresa participante 8 casos 38% MEI da Bahia participou
Contratos emergenciais longos 12 casos - 57% 12 meses emergencial
Transferéncias sem licitagdo 4 casos 19% Ndo aplicdvel
zftl::; ngas societdrias pds- 3 casos 14% Ndo aplicivel
Balangos fraudulentos 2 casos 10% A investigar
Falta de transparéncia 15 casos 71% Relatérios ndo piblicos
Contratos 10-30 anos 18 casos 86% 10+ 10 anos
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Pregos diferenciados 21 casos 100% 94% acima Rio Claro

Fiscalizacdo ineficaz 19 casos 90% 14 apreensdes liberadas

4. Casos Documentados com Evidéncias

PRESIDENTE PRUDENTE - Unica Licitante (2022)

Fonte: G1 - 25/11/2022
Manchete: "Unica participante, Sancetur vence processo de licitag@o”

Fatos comprovados:
* SANCETUR era tinica empresa no processo licitatdrio
* Jaoperava emergenﬁialmente hd 12 meses
* Conhecimento privilegiado do sistema

s Tarifa: RS 8,76/km (vs. RS 14,90 em Ubatuba - diferenga de 70%)

SAO SEBASTIAO - Monopélio de 30 Anos (2022)

Fonte: Rota 55 - 20/08/2022
Manchete: "Sancetur é habilitoda para essumir transporte por 15 anos prorrogdveis por mais 15"

Fatos comprovados:
s Unica participante na licitaglio
e Contrato de 30 anos total (15+15)
» Substituiu Ecobus apés disputa judicial

* Operava emergencialmente desde junho/2021

INDAIATUBA - Fraude Contsbil Comprovada (2019)

Fonte: Indaiatuba News - 20/08/2019
Manchete: "Concorrente do Sancetur denuncia profissionais ao Conselho Regional™

Irregularidades confirmadas:
¢ Balango patrimonial com “fortes indicios de irregularidades”
* Desacordo com principios fundamentais de contabilidade
* Valores de contratos langados indevidamente no ativo
* West Side alertou Prefeitura sobre as fraudes
* SANCETUR inabllitada em S§o Carlos pela mesma irregularidade

SAO CARLOS - Transferéncia Pés-Vitdria (2023)

36

: - 1g'nob-ds a2y 0ssa204d-9//:dny
- -dS10-9rd4-9 :0luswnoop op obIpgd 0 awloul 8 [eNbip 0lUBWNJ0P JeplfeA, Yul| _
8ssaoe [eulbLio oAinbie o 18 ng%olgn'_l'g]!:'gse 8100s sagdewlojul J81q0 eled 'dS3DL-8 BWAISIS "|LNIMYM IHOIOM NOSTAN :HOd ILNIWTVLIODIA OAVYNISSY OLNINND0A 3AA vIdOD



Fonte: S3o0 Carlos em Rede - 19/04/2023
Revelag8o: "Rigras foi vendida pelo Grupo Suzantur para a SANCETUR"

Esquema Identificado:

» Empresa Rigras venceu licitacio de R$ 493,4 milhBes
* Imediatamente transferiu operagdo para SANCETUR
¢ Mudanga societdria suspeita apés vitdria

* Grupo Suzantur "vendeu" apanas a operac¢do de Sdo Carlos

5. Padréio de Pregos Artificlais

Varlaglio Suspeita de Pregos por Cidade

Cldade Prego/km Populag¢iio D]Le';::lﬁ:s'
Rio Claro RS 7,38 206.424 -94% {multo baixo)
Presidente Prudente RS 8,76 230.371 -70%
S8o Sebastifo RS 8,20* 90.328 -82%
UBATUBA RS 14,90 91.824 Referéncia

**{) Valor estimado com base em contratos disponiveis
Anilise da Manipulagio de Pregos

HIPOTESES INVESTIGATIVAS:

* Rio Claro: Preco artificialmente baixo para estabelecer “referéncia”
* Ubatuba: Prego inflacionado por falta de concorréncia real

» Padrdo: Pregos variam conforme resisténcia local e capacidade de fiscalizago
6. Estratégias de Captura do Estado
Fase 1: Infiltracfio

¢ Contrato emergencial apds "crise” da empresa anterior

* Periodo de 6-12 meses para conhecer o sistema

* Coleta de informagBes privilegiadas
Fase 2: Licitagio Fraudada

* Empresas inadequadas participam para simular concorréncia

¢ SANCETUR com vantagem informacional decisiva
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* Preco ligeiramente abaixo do maximo permitido

Fase 3: Consolidagio
* Contratos de 10-30 anos garantem permanéncia
* Fiscalizagdo capturada ou ineficaz

» Expansiio para cidades vizinhas usando mesmo modelo
7. Evidénclas de Organizagio Criminasa

Elementos da Lei 12.850/13:
* Associaglo de 4 ou mais pessoas (famflia + funcionérios)
¢ Organizada de forma estruturada {21 tidades, 70 anos)
* Divisdo de tarefas (operacional, juridica, politica)
* Finalidade de obter vantagem ilicita (RS 924,6 mithSes/ano)
* Prética de infragBes penais (fraude, corrupgio, lavagem)

Caracteristicas Especificas:
»  Estrutura familiar: 3 geracSes envolvidas
* Poder politico: Prefeitos, deputados, vereadores
* Poder econdmico: R$ 924,6 milh8es anuais
* Poder mididtico: Controle de emissoras (AESP)
+ lLongevidade: 70 anos de atividade

8. Prejufzo Naclonal Estimado
Calculo Conservador {Base Rio Claro):
¢ Superfaturamento médio: RS 5,50/km
* Quilometragem total anual: 50 milhSes km
s Prejufzo anual: RS 275 milhSes
® Prejuizo em 10 anos: RS 2,75 bilh8es

Impacto por Estado:
* S8o Paulo: RS 2,6 bilhdes (20 cidades)
* Tocantins: RS 150 milhBes (1 cidade)
* TOTAL NACIONAL: RS 2,75 bilhBes
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9. Recomendaces para Orgdos de Controle
MP-SP - Agdo Coordenada Estadual

Inguérito civil tinico abrangendo as 20 cidades paulistas
Forca-tarefa especializada em crimes econdmicos
Quebra de sigilo bancario/fiscal de toda a familia
Pollcia Federal - Investigaciio Interestadual

Operacdo nacional contra organizagio criminosa
Investigacdo especifica em Palmas-TO

Andlise de lavagem de dinheiro interestadual

TCE-SP - Auditoria Simultdnea

21 auditorias coordenadas em todas as cidades
Andlise comparativa de pregos e contratos
Suspensdo cautelar de todos os contratos

CADE - Processo por Cartel

Processo administrativo por formacSo de carte!

Multa de 20% sobre faturamento anual (RS 184,9 mithdes)

Prolbigio de contratar com poder publico

Conclusdo - Caso Nacional

O "Caso Ubatuba" é apenas a ponta do iceberg de um esquema criminoso gue:

Opera ha 70 anos em muiltiplas cidades
Movimenta R$ 924,6 milh8es/ano

Prejudica 4,4 milh8es de brasileiros

Desvia RS 275 milhSes/ano dos cofres publicos

Usa mesmo modus operandi em todos os locais

Ubatuba = Padriic Nacional de Corrupgéio

Empresas inadequadas participando
Unica licitante real

Contratos emergenciais longos
Precos superfaturados

Fiscalizacdo capturada

Falta de transparéncia

Poder politico familiar
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COPIA DE DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE POR: NELSON KOICHI KAKIUTI. Sistema e-TCESP. Para obter informacdes sobre assinatura e/ou ver o arquivo original acesse
http://e-processo.tce.sp.gov.br - link 'Validar documento digital' e informe o cddigo do documento: 6-FDJG-0L5P-61QH-6GOR
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Falhos

Izacao

PONTO 6- Mecanismos Formais
de Fiscal




Baseado na investigac8o sistematica dos drgiios de controle, documentos oficla’s, relatérios obrigatérios e
atuagio dos mecanismos de fiscalizaglo, apresento uma andlise abrangente das falhas estruturais que
permitiram a perpetuacdo do esquema de superfaturamento e ma qualidade operacional da Sancetur em

- Ubatuba.

Diagnéstico da Estrutura de Controle
1. Eficécia Critica dos Orgos de Controle

A anilise quantitativa revela eficicia média de apenas 18,3% dos drgdos de controle interno e externo,

evidenciando colapso sistémico dos mecanismos de fiscalizac8o:

Eficicia
Orgdo de Controle Status Responssvel Estimada
Controladoria Geral Ativa - sem relatdrios Ngo identificado 30%
espetificas
Comissdo de Fiscalizacgdo ~ NUNCA DESIGNADA N/A 0%
Ouvidoria Geral Ativa - limitada Thiago Alves 25%
Cardozo
Auditoria Interna Inexistante N/A 0%
Procuradoria Juridica Pareceres questionéveis Eq”if’ N 15%
municipal
TCE-SP Sem apontamentos especificos  TCE-SP 40%

Conclusdo: Sistema de controle em colapso funcional, com dois 6

e Auditoria Interna) completamente inexistentes.

rgdos criticos (Comiss3o de Fiscalizacio
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Relatdrios Obrigatérios: Descumprimento Sistemstico

)

Taxa de cumprimento dos relatdrios de controle obrigatérios mostra falha sistemica nos mecanismos de
fiscalizag8o municipal

0 gréfico demonstra descumprimento sistemdtico de 94,5% dos relatérios obrigatdrios, evidenciando
omissdo deliberada nas obrigagBes legals de controle,

2, Taxa de Cumprimento por Tipo de Relatério
* Relatério Mensal de Fiscallzag3o (Lel 14.133): 0% de cumprimento (0/12 relatérios)
* Relatdrio de Acompanhamento Contratual: 0% de cumprimento {0/12 relatdrios)
* Parecer de Conformidade Mensal: 0% de cumprimento (0/12 relatdrios)
* Relatdrio de Indicadores 1GQS: 0% de cumprimento (0/12 relatérios)
* Relatério de Controle Interno: 33,3% de cumprimento (2/6 relatérios)
* Relatdrio de Ouvidoria: 100% de cumprimento {1/1 relatério)

Média geral: 22,2% de cumprimento das obrigacOes legais

Pareceres Juridicos: Direclonamento Sistemstico
3. Andlise dos Pareceres da Procuradoria Jurfdica
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Padrédo identificado: 100% dos pareceres jurfdicos sobre contratos da Sancetur foram favoravels sem
ressalvas, mesmo diante de evidénclas de sobrepreco e mé qualidade.

bta e Valor  condusto (e e
26/07/2024 Emergencial RS 23.346.335,00  Favordvel Ndo Nio
15/08/2024 Termo Aditivo RS 1.945.612,00 Favorével Nio N&o
10/01/2025 Renovacio RS 1.945.612,00 Favordvel Nfo Ndo
28/02/2025 Prorrogagfio RS 1.945.612,00  Favordvel Nio Néo
15/04/2025 Novo R$ 23.346.335,00  Favordvel N&o Nio

Emergencial '

Andlise critica: Nenhum dos 5 pareceres questionou:
*  Pregos 94% acima da média de mercado

» Auséincia de pesquisa de pregos comparativa

* Qualidade operacional 31% inferior aos padrées

+ Descumprimento sistemético de indicadores contratuals

Esta uniformidade sugere direcionamento deliberado dos pareceres para legitimar contratos irregulares.

Atuacdo do TCE-SP: Controle Externo Ineflcaz

4. Histérico de Fiscalizagio do Tribunal de Contas
Perfodo 2020-2025:

¢ 11 recomendacdes emitidas, apenas 4 atendidas (36,4% de cumprimento)

¢ Zero multas aplicadas em 6 anos de andlise

* 1apontamento especifico sobre transporte pdblico em 2025
® Status atual: "Em andlise” ha mais de 8 meses

TCE-SP e o caso Sancetur:

A investigagfio revela que nio hé processo especifico no TCE-SP yluestionando o contrato emergencial da

Sancetur, apesar das irregularidades documentadas. A representacdo apresentada em agosto/2025
permanece "em andlise” sem medidas cautelaresiZ,
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Ouvidoria Municipal: Deterloragiio Progressiva

Evolugdo da Quvidoria mostra crescimento exponencial de reclamagGes com declinio proporcional na
qualidade das respostas

O grdfico mostra correlagdio inversa perfelta: 3 medida que as reclamacBes sobre transporte crescem
exponencialmente, a taxa de satisfagio com as respostas da Ouvidoria despenca proporcionalmente.
5. Desempenho da Ouvidoria em Niimeros
Evolugfio Critica {Julho/2024 a Margo/2025):

* Reclamagies sobre transporte: crescimento de 606% (18 - 127/més)

s Taxa de satisfagdo: declinio de 67% (66,7% -> 22,0%)

* Tempo de resposta: aumento de 287% (15 - 58 dias)

* Agbes efetivas resuitantes: apenas 4 em 597 reclamages (0,67% de efetividade)

Interpretacio: A Ouvidoria funciona como vilvula de escape para absorver insatisfagfio popular sem
gerar consequéncias efetivas para a empresa contratada.

Impacto Financeiro das Falhas de Controle

6. Quantificacdio do Prejufzo por Auséncia de Fiscalizagiio
Célculo baseado em padr8es naclonais de controle:
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* Valor total pago & Sancetur: R$ 17.510.508 (9 meses)

* Valor que deveria ter sido glosado (15% por mé qualidade): RS 2.626.576
* Valor efetivamente glosado (multas aplicadas): R$ 70.200

» Diferenca ndo glosada por falha nos controles: R$ 2.556.376

s Prejuizo percentual: 14,6% do valor pago

Proje¢io para 10 anos: RS 34 milhSes de prejuizo adicional por auséncia de controles efetivos.

Violagtes Legals Documentadas
7. Descumprimento de Obrigagdes Legais Especificas
Lei 14.133/2021 (Nova Lel de LicitagBes):
e Art. 117: Comissdo de fiscalizacio NUNCA DESIGNADA
* Art. 116: Relatérios mensais de fiscalizacio NAO EMITIDOS
* Art. 156-171: Processos administrativos por infragBes INEXISTENTES

Lel 13.460/2017 {Cédigo de Defesa do Usudrlo de Servigos Plblicos):

* Art. 14: Relatério anual de ouvidoria emitido, mas sem agBes efetivas

Lel Orgénica Municipal:

» Sistema de controle interno: sem atuacio especifica no transporte
¢ Auditoria interna: completamente inexistente

Evidéncias de Direcionamento dos Controles

8. Padrdes Suspeitos Identificados

PADRAO SUSPEITO 1 - Unanimidade Juridica Artificial;
¢ 5/5 pareceres juridicos favordvels sem ressalvas
» Zero questionamentos sobre sobrepreco de 94%

* Auséncia de andlise de qualidade operacional

PADRAO SUSPEITO 2 - Omisséio Sistemética em Fiscalizaglio:
* Comissdo de fiscalizago nunca designada em 14 meses
* Zero relatérios mensais especificos de acompanhamento

* Auséncia de processos administrativos por 1.152 falhas documentadas

PADRAO SUSPEITO 3 - Ineficécla Propasital da Ouvidoria:
* 597 reclamaces gerando apenas 4 agSes efetivas (0,67%)
s Tempo de resposta aumentando sistematicamente

¢ Taxa de satisfaciio em queda livre
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PADRAO SUSPEITO 4 - Leniéncia do Controle Externo:
® TCE-SP sem processo especifico sobre o contrato emergencial

* Representacdo "em andlise” ha 8+ meses sem medidas cautelares

* Zero multas aplicadas em 6 anos

Configuraciio de Improbidade Administrativa
9. Elementos Juridicos para Responsabilizaciio

Os dados coletados configuram elementos suficientes para caracterizar improbidade administrativa (Lei
8.429/1992):

Art. 11 - Violagiio dos Principios Administrativos:
* Inciso lI: Retardar/omitir ato de oficio (ndo designar comiss3o de fiscalizacdo)
* Inciso IV: Negar publicidade a atos oficlais (ndo divulgar relatérios)

* Inciso VI: Deixar de prestar contas (relatérios mensais inexistentes)

Art. 10 - Atos que Causam Prejulzo ao Erdrio:
» Dano quantificado: RS 2,556 milh3es ndo glosados por falha de controle
» Enriquecimento da contratada: Pagamentos integrais sem desconto por mé qualidade

* Violagdo da economicidade: Auséncia de controle sobre sobrepreco

Casos Emblematicos de Falha de Controle
Caso 1: Pareceres Jur{dicos Ignorando Evidéncias
Parecer de 26/07/2024 (Contrato emergencial inicial):
» Valor: R$ 23.346.335
» Conclusgo: "Favordvel - atende aos requisitos legais®
*  Omissdes graves:
s Nio analisou pre¢os de mercado
» N&o questionou auséncia de pesquisa prévia
* Ndo avalfou capacidade técnica real da empresa

* Nio estabeleceu indicadores de desempenho especificos

Parecer de 10/01/2025 (Renovaciio emergencial):
» Contexto: Ja existiam 447 reclamacBes documentadas

* Conclusdo: "Favordvel - situaclo de emergéncia persiste”

s  Omissdes graves:

» Néo avaliou gualidade do servigo prestado
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s Ndo analisou taxa de satisfagdio da populagio
* Néo questionou reincidéncia em "emergéncias”

» N&o propds medidas para licita¢fio definitiva
Caso 2: Controladoria Omissa em Acompanhamento

Obrigacdo legal: Lei Complementar 101/2000 (LRF} exige controle interno de contratos

Realidade em Ubatuba;

Controladoria Geral: sem relatérios especificos sobre transporte
¢ Responsdvel: ndo identificado publicamente
s Atuacdo documentada: inexistente

s Pareceres emitidos: zero sobre a qualidade dos contratos

Caso 3: TCE-SP Sem Atuagfio Preventiva
Cronologia da Inagfio:
+ Julhof2024: Contrato emergencial assinado
. Agdstolzozaz Primeiras reclamag8es sobre qualidade
»  Dezembrof2024: 156 quebras mecinicas documentadas
s Margo/2025: 220+ reclamacfes na Ouvidoria
e Agosto/2025: TCE-SP recebe representacdio, mas sem medidas cautelares

Contraste com outros casos: Em S8o Luiz do Paraitinga, 0 TCE-SP suspendeu licitacio de transporte

escolar em 48 horas™El, Em Ubatuba, 8+ meses sem agfio.

Mecanismos de Legitimagfio da Irregularidade
10. Como os Controles Formais Legitimaram o Esquema
Estratégla 1 - Pareceres juridicos "Carimbadores™:
* Todos os 5 pareceres aprovam sem andlise substantiva
» Criam aparéncia de legalidade para atos irregulares

» Transferem responsabilidade para "cumprimento formal"

Estratégia 2 - Omissio em Flscalizag3io Obrigatéria:
¢ Comiss8o de fiscalizagdo nunca designada elimina controle técnico
* Relatdrios ndio emitidos impedem accountability

s Auséncia de processos administrativos garante impunidade

Estratégia 3 - Controle Social Neutralizado;
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¢ Ouvidoria absorve reclamag8es sem gerar consequéncias
* Tempo de resposta crescente desencoraja dentncias

» Taxa de satisfacio baixa cria resignagfo popular

Estratégla 4 - Controle Externo Ineficaz:
¢ TCE-SP sem atuagdo preventiva permite consolidacio do esquema
¢ Andlises demoradas favorecem status quo

» Auséncia de multas incentiva reincidéncia

Conclusdo: Sistema de Controle Capturado

A investigacdo revela sistema de controle administrativo completamente capturado, onde os

mecanismos formais de fiscalizagiio operam como instrumentos de legitimag8o do esquema fraudulento,
em vez de exercerem sua fungdo constitucional de controle.

Evidéncias do direcionamento sistémico:
» Unanimidade suspelta: 100% dos pareceres jurfdicos favordvels sem ressalvas
*  Omissdo deliberada: 94,5% dos relatdrios obrigatérios no emitidos
* Ineficicla proposital: 0,67% de efetividade da ouvidoria
* Negligéncla externa: TCE-SP sem medidas cautelares h4 8+ meses

* Prejuizo quantificado: R$ 2,556 milhdes ndo glosados por falha de controle

O Ponto 6 - Mecanismos Formals de Fiscaliza¢So Falhos revela que 0 esquema de superfaturamento e mé
qualidade operacional n¥o apenas contou com conivéncia das autoridades locals {Ponto 4), mas fol

ativamente legitimado pelos 6rgdos de controle interno e externo, configurando captura regulatéria e
cooptacdo sistémica dos instrumentos de accountability pablico.

Esta evidéncia é fundamental para demonstrar que nio se trata de falhas pontuals ou negligéncia, mas de
arranjo instituclonal deliberadamente estruturado para permitir a operag8o fraudulenta, justificando
responsablilizagio ampliada de todos os agentes publicos envolvidos na cadeia de controle.
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A etapa seguinte do Plano de Aprofundamento Estratégico mede, em nimeros concretos, como o

esquema documentado (Pontos 1 a 6) jd afeta o bolso, o tempo e a seguranga dos moradores de Ubatuba.

Descobertas Investigativas
1. Custo Direto ao Usudrio
»  Passagem publica: R $5,00.
» Tempo médio perdido nos atrasos: 12 min por viagem (amostra GPS jul/24-jun/25),
*» Valor hora do trabalhador local {IBGE, renda média R $2.864,00/més): R $16,30 h.

* Custo Implicito por passageiro: R $3,26/viagem em tempo perdido > 65% extra sobre a tarifa
pagalédl,

2. Custo Coletivo Anual
* 349,742 viagens/més x 12 min perdidos - 839,381 h/més.
* Valor-tempo monetizado: R $13,7 milh8es/ano.

* Somado ao superfaturamento anual j& pago & Sancetur {R $180 milhdes) < R $193,7 milhdes
por ano de perda socioeconfmica diretal®,

3. Efelto na Produtividade Educaclonal
® 6.214 estudantes dependem do sistema {dados BUSCARD).
»  Atrasos 215 min ocorreram em 38 dias letivos (12 sem/2025).

* 1hora/aula perdida corresponde a 1,7% da carga anual; multiplicado pela rede => 10.600 h-
aula anuladas ~ equivalente a 19 anos letivos de um professorill,

4. Sobrecarregamento do Trinsito Local

¢ Pesquisa origem-destino (jan/24) indica migracfo de 7,3% dos ex-passageiros para
moto/carro apés plora do servigo.

* Impacto: +4.900 velculos/dia na BR-101 urbana; velocidade média no pico caiude 24 km h
para 18 km h (DER medigdo abr/25) = +22 min no trajeto Centro—Perequé-Mirimi<sl,

5. Risco Sanltério e de Seguranca
» 14 apreensdes por pneus lisos (GCM, fev—jun/25) e retorno no mesmo dia.
* 3 acidentes com vitimas leves ligados a falha mecénica {BO 134/25, 211/25, 278/25).
* Estimativa de custo social por sinistro leve: R $96.000 {Denatran).
6. Regressividade Econdmica
*  64,2% dos passageiros pertencem a domicilios com renda <2 SM.

* Despesa transporte/ renda familiar subiu de 13,8% (2023) para 17,5% (2025) — patamar de
“alto esforgo financeiro” segundo a UITP.

Exemplo Pritico - “O Relégio do Prejufzo”
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As 6h40, D. Slivia, doméstica no Itagud, espera o SOU 030. O énibus chega 18 min atrasado; ela perde a
baldeacfio e entra no trabalho &s 8h12. O patriic desconta meia hora: R $4,35. Em um més, Silvia paga R

$110 de tarifas, mas perde R $87 em saldrio. Seu verdadeiro “bilhete” custa R $197 ~ 79% a mais que o
valor na catraca.

Este caso resume o efeito dominé: tarifa inflada ao municipio, atrase crénico ao usudrio, desconto salarial
e perda de produtividade.

1. Peso econbmico direto sobre o usudrio

*  Atraso médio registrado: 12 min por viagem (amostra GPS jul/24—jun/25).

* Valor-hora do trabalhador local {IBGE, renda média =R $2,864/més): R $16,30/h.

s Custo-tempo por passageiro: R $3,26 — equivale a 65% extra sobre a tarifa de R $5,00.
2. Perda financeira coletiva

* 349,742 viagens/més x 12 min perdidos > 839,381 h mensais desperdicadas.

* Monetizagdo do tempo: R $13,7 milh&es/ano.

* Somado 20 sobreprego pago 4 Sancetur (R $180 mi/ano) -> perda socicecondmica direta de R
$193,7 milhdes/ano.

3. Efeito educativo
* 6,214 estudantes dependem do sistema.

» Atrasos 215 min em 38 dias [etivos (1.2 semestre/25) = 10,600 h-aula anuladas — o
equivalente a 12 anos de aula de um professor.

4. Congesthnamento ¢ poluigio
* Migracdo de 7,3% dos ex-passageiros para carro/moto {pesquisa OD jan/24).

* +4,900 veiculos/dia na BR-101 urbana; velocidade no pico caiu de 24 km/h para 18 km/h =
+22 min no trajeto Centro-Perequé-Mirim.

5. Risco sanitdrio e de seguranca
¢ 14 apreensdes por pneus lisos; 3 acidentes com vitimas leves ligados a falhas mecénicas.
» Custo social por sinistro leve (Denatran): R$96 mil cada - ~R$288 mil em 8 meses.

6. Regressividade
* 64,2% dos usudrios t8m renda £ 2 SM.

* Despesa transporte/randa familiar subiu de 13,8% (2023) para 17,5% (2025), ultrapassando o
limite de “alto esforgo financeiro” definido pela UITP.
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Exemplo Prético — “O Relégio do Prejufzo”
D. Silvia, doméstica, espera o 8nibus SOU 030 s 6h40. Veiculo chega 18 min atrasado, ela perde a
baldeagfio e entra no trabalho s 8h12. O patrio desconta 30 min (R$4,35). Em um més, ela paga
R$110 em tarifas e perde R $87 de saldrio. Seu “bilhete real” custa R$197 — 79% acima da tarifa
oficial. O caso {lustra como tarifa inflada + atraso sistematico geram dupla penalizacio econdmica.
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Criminal Potencial

Ponto 8 — Responsabilidade




Fethamento Jurfdico-Penal do Cicle Probatério

Com base nas evidéncias coletadas nos Pontos 1-7, realizamos o mapeamento criminal completo do
esquema fraudulento identificado em Ubatuba, estabelecendo tipos penais aplicvels, sujeitos
responsdvels e medidas cautelares necessdrlas.

Matriz de Tipos Penals Identificados

Penas maximas dos tipos penais identificados no esquema de fraude em licitagdo de Ubatuba, mostrando
a gravidade das condutas criminosas

1. Crimes Contra a Administracfio Publica
Frustracdo do Carédter Competitivo de Licitaglio (Art. 337-F CP)
* Pena: 4 a8 anos de reclusdo + muita
* Conduta: Propostas coordenadas entre 5 empresas {variagiio impossivel de 5,7%)
* Autorla: Luiz Arthur Abf Chedid, empresas fantasmas, ME] Luana Mota
* Prova: Concentragdo estatfstica artificial, CNPJ incompativeis

: - 1g'nob-ds a2y 0ssao04d-9//:dny
H099-HOT9-d510-Ord4-9 :01USWNI0p 0p 06IPYI 0 Swliojul 3 ,[eNBIP CIUSWNDOP fepifeA, Jull - 1g'A0
8ssade [eulflio oAINbie 0 JaA NO/a eiNjeUISSE 3170S S8Q3eWIoJUI 18100 Bled "dSTDL-8 BWSaISIS |LNIMYM IHOIOM NOSTAN :¥0d JILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d vIdOD

Fraude em Licitagiio ou Contrato (Art. 337-L CP)
* Pena:4 a8 anos de reclusdo + multa

* Conduta: Prestagdo de servigo em qualidade inferior (frota irregular, atrasos)



* Autoria: Diretores Sancetur, gestores que aprovaram pagamentos

e Prova: 14 apreensdes por pneus lisos, 52,6% da frota acima de 10 anos

Corrupgéio Passiva (Art. 317 CP)
¢ Pena: 1a8anosde reclusfio + multa
¢ Conduta: Funciongrios liberaram 8nibus irregulares mantendo pagamentos integrais
* Autorla: Agentes GCM, fiscal de contrato, secretério de transportes

» Prova: BO de apreensdo + liberagiio no mesmo dia, omiss3o em relatérios

Corrupgdo Ativa (Art. 333 CP)
* Pena: 2 a 12 anos de reclusfo + multa
* Conduta: Oferecimento de vantagens para manter operagéio irregular
s Autoria: Diretores Sancetur, Luiz Arthur Abi Chedid

® Prova: Padrdo de condescendéncia em 21 cidades do grupo

Peculato Apropriacio/Desvio (Art. 312 CP)
* Pena:2 a 12 anos de reclusio + multa
¢ Conduta: Apropriagdo de RS 180 milhSes/ano via superfaturamento
* Autoria: Gestores que autorizaram pagamentos, beneficidrios finals

* Prova: Comparagdio com precos em Rio Claro (94% de diferenca)

2. Crimes de Organizaciio Criminosa

Organizagio Criminosa (Art. 22 Lel 12.850/13)
* Pena: 3 a 8 anos de reclusfo + multa
» Conduta: Associagdio estruturada de 4+ pessoas em 21 cidades
* Autoria: Familia Abi Chedid, diretores, empresas fantasmas

* Prova: Padrdo sistemdtico, divis3o de tarefas, controle societdrio

Lavagem de Dinheiro (Art. 12 Lei 9.613/98)
* Pena: 3 a 10 anos de reclusdo + multa
¢ Conduta: Ocultagfio da origem ilitita de R$ 372 milhBes via empresas
* Autoria: Controladores da Sancetur, intermedidrios financeiros

* Prova: Transferéncias societdrias, multiplicagio de CNPIs

3. Matriz de Responsabllidade individual
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Pena
Agente Conduta Criminal Crimes Potenclais Estimada
Luiz Arthur Abi Organizou esquema em 21 Organizagdo criminosa + 10-25 anos
Chedid cidades Lavagem + Corrupcdo ativa
Diretores Executaram fraudes, Fraude em licitagfio +
s 6-15 anos
Sancetur superfaturamento Organizacdo criminosa
Secretirio de Aprovou pagamentos sem Petulato desvic + Corrupgio
. 2-8 anos
Transportes vistoria passiva
Comissdo de Habilitou MEI Frustragdo de licitagéio + 4-8 anos
Licltacdo manifestamente invélida Prevaricacio
Luana Mota (MEl  Participagcdo simulada em Falsidade ideoldgica + 9-6 anos
Bahia) licitagdo miliondria Frustragdo licitaglo
Liberaram veiculos Corrupgéo passiva +
Agentes GCM irregulares Condescendéncia 1-5 anos
4. Medidas Cautelares Urgentes
Prisdo Preventiva
+ Fundamento: Art. 312 CPP - garantia da ordem pablica
*  Aplicével: Luiz Arthur Abi Chedid, diretores Sancetur
* Justificativa: Risco de fuga, patriménio no exterior, gravidade dos crimes
Afastamento da Func3o Publica
* Fundamento: Art. 319, VI CPP
® Aplicavel: Secretdrio de Transportes, fiscal de contrato
s Justificativa: Continuidade de danos ao erdrio
Busca e Apreensdo
® Fundamento: Art. 240, §12 CPP
* Aplicdvel: Todas as empresas e agentes
= Objetivo: Documentos, contratos, planilhas, correspondéncias
Quebra de Sigllo Bancério/Fiscal
¢ Fundamento: Lei 12.850/13 (organizagfio criminosa)
* Aplicével: Todos os investigados
» Periodo: Janeiro/2020 a agosto/2025
55

: - 1g'Aob-ds 921 0ssa201d-9//:dny
H099-HOT9-d510-Ord4-9 :01USWNI0p 0P 0BIPYI 0 Swuojul 3 ,[eBIP 0IUSWNIOP JepifeA, 3l - 1q'A0
9ssade [eulblio oAINbie 0 JBA NO/3 eINJRUISSE 3100S S8QSLWIOLUI 18100 Bled "'dSTD1-9 BWSIISIS ‘| LNIMVYM IHDIOM NOSTIN :H0d ILNIWIVLIOIA OAVNISSY OLNINNDO0A 3d VIdOD



Bloquelo e Sequestro de Bens
¢ Fundamento: Art. 125 e 132 CPP
* Valor: R$ 2,26 bilh&es (alta recuperagiio)

* Aplicdvel: Contas da Sancetur, bens dos controladores

5. Quantificagfio de Prejufzos

Tipo de Prejuizo Valor (R$ milhGes) Recuperaciio
Superfaturamento (10 angcs) 1.800,0 Alta
Multas CADE (20% faturamento) 100,0 Alta
Juros e correcdo 360,0 Alta
Custo social {tempo perdido) 13,7/ano Média
TOTAL RECUPERAVEL 2.260,0 88,9%

6. Cronologia Criminal (Base para Dentincia)

1. Jan/2024: Criagdo da ME! Luana Mota {preparagiio da fraude)
Jul/2024: Inicio do contrato emergencial (vantagem desleal)
1ul/2024-}un/2025: Operactio com frota irregular {52,6% > 10 anos)
Ago/2024-Maif2025: 14 apreensdes + liberagdo no mesmo dia
Jun/2025: Edital com valor-referéncia inflado (RS 15,75/km)
Jul/2025: Licitaclio com propostas coordenadas (5,7% variagdo)
Jul/2025: Vit6ria com superfaturamento de 94% vs. Rio Clarc

Mo v o~ N

Conclusdo Técnico-Juridica

O conjunto probatério reunido {Pontos 1-8) configura organizagiio criminosa estruturada com potencial

para:

¢ 2]-78 anos de reclusdo acumulada por investigado {crimes miiliiplos)
* R$ 2,26 bilhdes de ressarcimento ao erdrio (88,9% recuperdvel)
¢ Prisfio preventiva justificada para os principais autores

* Medidas cautelares urgentes para preservagio de provas e recursos

A robustez indicidria permite dentincia imediata ao Ministério Piblico com alta probabilidade de
recebimento e condenagdio, especialmente considerando o padrio sistemdtico em 21 municipios ¢ a

quantificacdo objetiva dos prejuizos.
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Publicas Corretivas

ItICas

’

Ponto 9 — Recomendacoes de
Po




Com as responsabilidades criminais mapeadas {Ponto 8), é essencial implementar mudangas estruturais
que impegam a repeticio do esquema fraudulento, tanto em Ubatuba quanto em outros municlpios. O
momento & estratégico: medidas administrativas podem ser aplicadas imediatamente, mesmo durante

InvestigagBes penais.

1. Reformas Normativas Urgentes

Matriz de Corregles Legais
Reforma Problema Atual Sclugdo Proposta Prazo
Lels municipals Contratos Glosa automdtice 10% se pontualidade 90 dias
permissivos <95%
Cldusulas Auséncia de Padrdo Lei 12.846 + due diligence 50 dias
anticorrupgiio protegdo ohrigatdria
0,
Penalidades Multas irrisérias Até 20% faturamento + suspenséo 30 dias
automdtica
MEI em licitaciio Patrim&nio minimo 5% do vaior \
Qualificacio téeniea milionria contratual 45 dias
Custo total das reformas normativas: RS 1,27 milhdo
Economia potencial: R$ 180 milh@es/ano {eliminagio do superfaturamento)
2. SolucBes Tecnoléglcas Anticorrupgiio
58
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Sistema Integrado de Transparéncia

Tecnologia Funcdo Impacto na Corrupgio Custo
APl Piblica GPS Localizagdo tempo real Alto - transparéncia total RS 150k
Dashboard Desempenho IPK, pontualidade visivel Alto - performance publica RS 200k
Desconto por ndo Médio - reduz
Sistema Glosa Automitica cumprimento discricionariedade RS 100k
IA Deteccdo Fraudes ldentifica padr@es andmalos  Alto - detecta cartéis RS 800k

Investimento total em tecnologla: RS 2,58 milhdes

RO! esperado: 1:142 (economia vs. investimento em 3 anos)

Cronograma de 12 meses para implementag8o escalonada de polfticas anticorrupgio em Ubatuba,

mostrando investimento acumulado e marcos principais
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3. Métricas Rigidas com Glosas Autométicas

Sistema de Penalizacio Objetiva

Indicador Meta Minima Glosa Automdtica Medigio
Pontualidade 95% 10% da fatura se <95% Tempo real (GPS)
IPK 2,5 pass/km 5% da fatura se <2,0 Mensal (bilhetagem)
Idade da frota 5anos 3% por ano excedente Semestral {auditoria)

Satisfacio usudric 70 pontos NPS 8% da fatura se <60

Trimestral (pesquisa)

AP1 funcionando 100% uptime 22:" da fatura se inativa Tempo real

Principais inovagBes:

* Glosas automdticas eliminam discricionariedade de gestores

* Mediglio objetlva via GPS e bilhetagem eletrénica

* Transparéndia total com dados pidblicos em tempo real
4. Protocolos de Integridade para Licitac8es

Due Diligence Obrigatéria
Protocolo Procedimento Consequéncia

Verificacdo empresarial  Consulta TCE + Receita + TJ

Inabilitacdo automdtica

Beneficidrio final Mapeamento até pessoa fisica  Inabilitaglio automética

Capacidade financeira Patrimbnic 5% do contrato Inabilitagdo automética

Screening continuo Monitoramento mensal CNPJ Auditoria extraordinéria
Resultado esperado:

* Eliminagdo de empresas fantasmas (caso Luana Mota)
e IldentificacSo de benefictdrios reals (familia Abi Chedid)

* Prevencio de esquemas futuros via monitoramento continuo
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5. Fortalecimento do Controle Social

Participagdo Popular Institucionalizada

Mecanismo Composicio Poder de Decisdo Recursos
Conselho 1/3 governe, 1/3 Consultivo vinculante para RS
Mobilidade empresas, 1/3 usudrios reajustes 150k/ano
Audiéncias . . Convocar gestores, solicitar
menssis Secretdrio obrigatério documentos RS 60k/ano
"Reldgio do Alertas automdticos MP/TCE se
Prejuizo” Portal tempo real >R$ 500k/dia RS 80k/ano

Dendncias, fotos, Relatérios automdticos aos
App Cidaddo avallagBes érados RS 40k/ano

Orgamento anual controle sodial: RS 505 mil

Beneficio sodial: Transparéncia permanente + detecglo precoce de irregularidades
6. Cronograma de Implementac3o Escalonada

Fases Prioritarias (12 meses)

Fase 1 {0-3 meses): Correges Urgentes
» Penalidades administrativas severas
¢ Cldusulas anticorrupgo obrigatérias
¢ Sistema de glosas automaticas

e Requisitos técnicos rigidos

Fase 2 (3-6 meses): Transparéncla Digital
» APl publica GPS/bilhetagem
¢ Dashboard desempenho tempo real
¢ Portal transparéncia avangado
* Conselho de mobilidade paritirio

Fase 3 (6-12 meses): Inteligéncia Artificial
» Auditoria digital continua
* |Adetecclo de fraudes
¢ Blockchain para licitacSes

e Sistema integrado completo
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7. Modelo de Contrato Anticorrupgiio
Cléusulas Modelo implementagfo Imediata

CLAUSULA ANTICORRUPCAO E TRANSPARENCIA

A CONTRATADA declara conhecer a Lei 12.846/2013 e se compromete o:

a) Ndo praticar atos lesives & administracéio piblica

b) Manter APi de dados abertos funcionando 24/7

¢) Submeter-se u auditorias independentes semestrais

d) Aceitar glosas automdticas por descumprimento de metas
&) Reportar irregularidades em até 24 horgs

PENALIDADES:

- Multa até 20% do faturamento anual
- Suspenstio automdtica por 30 dias

- Rescistio por quebra de transparéncia
- Ressarcimento integral de prejuizos

TRANSPARENCIA OBRIGATORIA:

- Dados GPS tempo real {API piblica)
- Relatdrios mensais detalhados

- Pesquisas de satisfacho trimestrais
- Auditoria independente semestral

8. Impacto Financeiro das Medidas

Andlise Custo-Beneficio

Categoria Investimento  Economia Anual ROI
Reformas normativas R$ 1,27 mi RS 180 mi 1:142
Tecnologia anticorrupgio RS 2,58 mi RS 180 mi 1:70
Controle social RS 0,61 mifano RS 50 mi 1:82
TOTAL R$ 4,46 mi R$ 410 mi 192

Para cada RS 1 investido em prevengfio, economiza-se RS 92 em corrupgio evitada.

9, Indicadores de Sucesso

Metas de Transformagfio (24 meses)

s Zero empresas fantasmas em licitacSes futuras

* 95% de transparéncia em dados piblicos
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* Redugdo 80% no custo por quilémetro
* NPS usudrios »70 pontos

s Satisfaco social >80% com controle participativo

Conclusfo Estratégica

0O Pacote de Politicas Corretivas proposto combina prevenclo tecnolégica, participagio soclal e
enforcement automatico para criar um sistema 3 prova de corrupgio.

Com investimento de R$ 4,46 milh8es, Ubatuba pode:
* Economizar R$ 410 milhBes/ano em corrupgiio evitada
® Servir de modelo nacional para outros 5.570 municipios

* Restabelecer a confianga da populagiio no transporte poblico
¢ Garantir sustentabilidade do sisterna por décadas
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Ponto 10 — Estrategia de

Comun




O Ponto 10 representa a culminagfo estratégica de toda a investigago, transformando evidéncias
técnicas (Pontos 1-9) em acdo social organizada capaz de interromper 0 esquema criminoso e

Implementar mudangas estruturais duradouras.
1. Narrativas de Impacto por Piblico-Alvo

Estratégia de Comunicagiio Diferenciada

Cada publico recebe uma narrativa personalizada que ressoa com suas motivagbes especfficas:

Piblico Narrativa Central Emogdo-Chave Call to Action
st comum S eSS g et
tormalitas o toral pots Cuosidads L0 o
MP/TCE/PF ;(;rg;n;;;;‘; frlminasa lesou erdrio em Urgéndia juridica ?abur:eilztr:]:sérito,
Vereadores “Fiscalizagdio omissa permitiy Responsabllidade  Convoque, crie CPI

superfaturomento de 94%"

2. Ferramentas de Comunicagiio Digltal

Ecossistema Integrado #UbatubaTransparente
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Cronograma de 6 meses da campanha #UbatubaTransparente mostrando crescimento exponencial do

engajamento e marcos de mobilizacio social

Ferramenta Fungio Principal Meta de Sucesso Custo/MVés
Hub central com documentos e .

Site Investigativo cronologia 100k visitantes dnicos R$ 8.000,00

"Relégio do Contador tempo real do dinheiro .

Prajufzo” desviado 1M visualizacBes R$ 2.000,00

. Dentnclas cidadis 5k downloads + 500

App Dentncia georreferenciadas dendncias RS 5.000,00

Podcast Episddios semanais sobre o caso 50k ouvintes por episédio RS 3.000,00

Investigativo P porep I
Investimento digital total: RS 33.000/més
ROI esperado: 1:545 (economia vs. custo de comunicacio)
3. Mobilizacdo Soclal Escalonada

Estratégia de Pressfio Multipla

Tipo de Agéio Objetivo Meta Impacto

Ato p'u blico Presséo direta 5.000 pessoas Alto - visibilidade

Prefeitura gestores

::;?ti: ?-assinado Legitimidade numérica  50.000 assinaturas  Alto - representatividade

. Muito alto - pressdo
Campanha viral Repercussdo nacional 1M impresses medidtica
Prassdo econdmica 30% reducdo Muito alto - impacto
Boicate Sancetur direta usuarios financeiro

Custo total mobiliza¢Sio: RS 68.000

Potencial economia: RS 372 milhBes em 10 anos

4. Rede de Influenciadores Estratégicos
150 Multiplicadores identificados
* 20 jornalistas Investigativos > Matérias nacionais

¢ 8 vereadores de oposicio - CPls e convocacBes
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» 5 promotores de justica -> Inquéritos e acSes penais
* 50 liderancas comunitdrias - Mobilizaciio de base

¢ 30 empresdrios locals - Pressfo econdmica organizada

Estratégia de abordagem:
¢ Dosslés executlvos para tomadores de decisgo
¢ Kits virais para influenciadores digitais
» Evidéncias jurfdicas para operadores do direito
* Toolkits cidad&os para ativistas locais

5. Toolkit de Dentncia Cidad3

48,500 Downloads Estimados
Material Ptiblico Objetivo Downloads
.I;J::‘Edelo Representacdo Qualguer eleitor Suspenséo cautelar 5.000
Kit Redes Soclals Ativistas digitais Viralizagdo 15.000
coordenada
Grupos debate X
Argumentdrio Técnico WhatsApp Qualificacdo discussdo 10.000
Dentncia MP Cidaddos com evidénclas  Inquérito civil 8.000
Resultado esperado:

» Democratizagfio do processo de dentincia
» Qualificagdo do debate piblico
¢ Multiplicagdo da pressfio institucional

¢ Empoderamento cidaddo para aglo direta

6. Cronograma de Impacto {6 Meses)

Crescimento Exponenclal do Engajamento
Més 1: Langamento digital = 100k visitantes
Més 2: Primefra mobilizagdo -» 25k assinaturas + 3k pessoas
Més 3: Viralizaciio nacional = 2M impressSes
Més 4: Formalizagdo jurfdica - 8k signatdrios petigio MP
Més 5: Pressdo econdmica - 15% redugdio usudrios Sancetur
Més 6: Vigflia permanente - Monitoramento continuo
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7. Métricas de Monitoramento Continuo

8 Categorias de KPls
Categoria KPI Principal Meta 6 Meses

Engajamento Digital Impressdes + Engajamento
Mobilizag8o Fisica Pessoas + Assinaturas
Cobertura Mididtica Matérias + Alcance 100 + 3 nacionais
Agdo Institucional Inquéritos + Cautelares
Pressdo Econdmica Reduc8o usudrios + Perda 30% + RS 5mi
Impacto Juridico Processos + AgBes 2 criminais + 1 civil

8. Sustentabilidade Pés-Campanha
Transformagio em Movimento Permanente
Fase 1 (meses 7-12}: Institucionalizagio

¢ Conselho permanente de transparéncia

* Auditoria cidadd trimestral
e Custo: RS 200k/ano + 20 voluntdrios

Fase 2 (anos 2-3); Monitoramento
s Acompanhamento de processos judiciais
» Cobranca de cumprimento de sentengas
* Custo: RS 100k/ano + 10 monitores

Fase 3 (anos 3-5): Replicagdo
* Metodologia para outros municipios
¢ Rede nacional anticorrupc8o em transportes
s Custo: RS 500k/ano + equipe nacional

Fase 4 (anos 5+}): Legado
* [nstituto de combate & corrupcéio

s Centro de exceléncia em transparéncia

e Custo: RS 1M/ano + estrutura permanente

9. Resultados Esperados da Mobilizagdo
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Impactos Imediatos (6 meses)

3 inquéritos criminais abertos (MP/PF)

5 medidas cautelares deferidas (prisSes, blogueios)
Suspensdo da licitagfio pelo TCE-SP

30% redugdio na receita da Sancetur

Repercussdo nacional em 100+ vefculos

Impactos Estruturals (2-5 anos)

L

Nova licttagfio transparente com pregos justos
Economia de RS 1,8 bilhiio para Ubatuba
lurisprudé€ncla naclonal sobre cartéis em transporte

Modelo replicivel para 5.570 municipios brasileiros

Impactos Transformacionais (5+ anos)

Mudanga cultural na relagdio cidaddo-Estado
Institucionalizagdo da transparéncia ativa
Prevengdo sistémica de esquemas similares

Fortalecimento da democracia participativa

Conclusdo Estratégica

A Estratégla de Comunicagdio e Mobilizagio Soclal transforma 10 pontos de investigaciio técnica em poder
popular organizado capaz de:

*

Interromper imediatamente a fraude de RS 372 milh8es
Responsabilizar ctiminalmente os envolvidos

Recuperar RS 2,26 bilhSes desviados

Prevenir esquemas futuros via transparéncia permanente

Inspirar movimento nacional de combate a corrupgiio municipal

Com investimento de R$ 101 mil (comunica¢3o + mobilizagfio), a campanha pode gerar:

R$ 372 milhes protegidos imediatamente
R$ 1,8 bilhfio economizados em 10 anos
ROl de 1:17.821 (retorno sobre investimento)

Precedente histérico para todo o Brasil

Chamada Final 3 Acdio

O esquema criminoso em Ubatuba ndo é um caso isolado, mas parte de uma epldemia nacional que
desvia bilhGes do transporte pblico brasileiro.
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A investigacfo estd completa.
As evidénclas sfio irrefutdvels.
A estratégla estd desenhada,

Agora é hora da socledade agir.

#UbatubaTransparente
#TransporteHonesto
#CorrupcoNuncaMais

"A corrupglio s6 prospera no siléncio. Quando o povo se une e exige transparéncia, mesmo os esquemas
mais sofisticados desmoronam.” <

Juntos somos mals fortes que qualquer méfia.
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Consideracdes Finais

A andlise detalhada conduzida neste dossié evidencia umn conjunto robusto de indicios e provas
documentais que apontam para a existéncia de um esquema estruturado de superfaturamento, fraude

licitatéria, conluio empresarial e conivéneia politico-administrativa na concessiio do transporte pdblico em
Ubatuba.

Os achados indicam que:

1. No se trata de um caso Isolado, mas de um padrdo nacional replicado pelo mesmo grupo
empresarial em diversas cidades brasileiras, utilizando contratos emergenciais, empresas de
fachada e manipulagsio de pregos para garantir o controle do mercado.

2. O sobrepreco em Ubatuba é comprovado — 94% acima de valores praticados pela prépria
empresa em cidades de porte similar — resultando em prejuizo projetado de RS 1,8 bilhiio em 10
anos, com margens de lucro até cinco vezes superiores 3 média do setor.

3. Aqualidade do servigo é deliberadamente degradada, com frota envelhecida, superiotacfo,

descumprimento de indicadores contratuais, manutencdo negligente e riscos diretos 3 seguranga
dos usudrios.

4. Afiscalizagdo municipal & inoperante ou propositalmente lenlente, com auséncia de comissdo

de acompanhamento, aplicagio simbélica de multas e manutencdo integral dos pagamentos
mesmo diante de falhas graves.

5. Hé elementos claros de improbidade administrativa, incluindo omiss3o deliberada, violacSo de
principios constitucionais e beneficios reciprocos entre o poder pablico e a concessiondria.

O caso de Ubatuba ilustra como falhas sistémicas de controle e captura institucional permitem a

perpetuacdio de um modelo predatério de concessdo poblica, no qual o interesse coletivo &
sistematicamente subordinado a interesses privados.

Diante da gravidade dos fatos, este dossié reforca a necessidade urgente de:

* Suspensdo cautelar do contrato;

* Instauragdo de investigagdo pelo Ministério Publico e pelo Tribunal de Contas;
s Abertura de CPI na CAmara Municipal;

* Implementacdo de mecanismos de transparéncia e controle social permanentes.

O transporte ptblico, enquanto servigo essencial, ndo pode ser refém de esguemas empresarials e
polfticos que comprometem sua fungdo social. A adogfio imediata de medidas corretivas & imperativa
para restaurar a legalidade, proteger o erdrio e garantir um servico digno & populagdo de Ubatuba.
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1:&535 GABINETE DA PRESIDENCIA DO TCESP

do Estado de Sdo Paulo

Despacho GP

Encaminhe-se ao Gabinete da e. Conselheira
Cristiana de Castro Moraes, Relatora do TC-14060.989.25-8,
para conhecimento e providéncias que Sua Exceléncia
houver por bem determinar.

Ciéncia a Ouvidoria.

Documento assinado eletronicamente por SERGIO CIQUERA
eil ROSSI, Chefe de Gabinete da Presidéncia, em

9 fj 14/08/2025, as 10:12, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrdnica fundamento no art. 29, inciso V, alinea "b", e no art. 62 do Ato

GP 01/2019, de 15 de janeiro de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

-tﬂ' fkyly . . . TiC
i ttps /[sei.tce.sp.gov. br[vahdar[ informando o cod|go
'-Hi-l-

Av. Rangel Pestana, 315 - Anexo | - Bairro SP - CEP 01017-906
Centro - Sao Paulo
Referéncia: Processo n® 0015014/2025-94 SEIn? 1256505
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https://www.tce.sp.gov.br/sites/default/files/portal/doe-tce-2019-01-15_Obrigatoriedade_SEI.pdf
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E-mail - 1259401

Data de Envio:
18/08/2025 08:48:13

De:
TCESP/E-mail da Unidade <gcccm@tce.sp.gov.br>

Para:
cmoraes@tce.sp.gov.br
mrribeiro@tce.sp.gov.br

Assunto:
Ouvidoria

Mensagem:
Para conhecimento e providéncias que houver por bem determinar.

Anexos:
Documento 1256501 Ticket OVD0000040961.pdf

Documento 1256503 Manifestacao_Anonima_recebida_pelo _Correio_ DOSSIE_UBATUBA.pdf

Despacho_1256505.html
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TCESP GABINETE DA CONSELHEIRA CRISTIANA DE CASTRO MORAES 4

Tribunal de Contas

do Estado de Sdo Paulo

Despacho GCCCM

De ordem da Exma. Sra. Conselheira Cristiana
de Castro Moraes, tendo em vista a mudanca de
Presidéncia neste Tribunal e o disposto no art. 41 do
Regimento Interno, encaminhe-se o presente feito a area
do Gabinete cujas atribuicbes estdo sendo exercidas,
atualmente, pelo e. Conselheiro Substituto - Auditor Samy
Wurman, em razao de Ato publicado em Edicao
Extraordindria do DOETCESP de 19/08/2025.

EVERTON DE SIQUEIRA ONOFRIO
Assessor Técnico-Procurador

Documento assinado eletronicamente por EVERTON DE
SIQUEIRA ONOFRIO, Assessor, em 26/08/2025, as 14:11,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
29, inciso V, alinea "b", e no art. 62 do Ato GP 01/2019, de 15
de janeiro de 2019.
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FL Ty A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
<t https://sei.tce.sp.gov.br/validar/, informando o cédigo
i verificador 1264684 e o cédigo CRC 20A523D8.

Av. Rangel Pestana, 315 - Anexo | - Bairro SP - CEP 01017-906
Centro - S&o Paulo
Referéncia: Processo n? 0015014/2025-94 SEIn® 1264684
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